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98 年公務人員高等考試三級考試試題 
類 科：社會行政、勞工行政、法律政風、財經政風 

科 目：社會學 

 

一、請將以下三個概念中譯後，再解說其各別意義為何，並且闡述這三個概念之間有何社會

學上的關聯。 

Post – Fordism, Consumerism, Information Society 

【擬答】 

後福特主義、消費主義與資訊社會意義： 

後福特主義（Post – Fordism）意義：後福特主義是指因為日本及東南亞國家的競爭所

引起之西方國家國內經濟體制調整，從充分就業的福利國家，走向強調吸引產業的競爭

國家發展的意識型態。是一種相對於現代社會強調生產線、大量生產大量消費的福特主

義（Fordism）迥異的意識型態，表現出扁平化生產組織、少量多樣式生產、創意創新追

求的現象。 

消費主義（Consumerism）的意義：是一種強調慾望（wanted）商品而非需求(need)商

品、鼓勵消費的意識型態。是一種因資本主義發展成熟、搭配個人片段化認同下，為了

要大量消費生產的產品所產生的文化形式，與過去社會強調節約、勤奮、努力生產的概

念不同的生活理念。表現出文化商品化發展、符號消費、與個人品味表徵的現象。 

資訊社會（Information Society）意義：是指藉由資訊通信科技所整合而成的知識經濟

系統，進一步構成網絡化的社會關係型態，該種型態產生在政治、經濟、社會等各層面

的影響。資訊社會係以資訊作為社會建構的基礎，並以知識經濟（產業）作為主要的經

濟發展主力，表現出溝通型態的轉變、虛擬組織與社區的發展、知識來源多元性與社會

階層化加深的現象。 

三者在社會學上的關連性： 

後現代社會共同表徵：後福特主義、消費主義與資訊社會同樣為後現代社會呈現出的樣

貌。在產業型態上表現出後福特主義的生產型態，對於後現代社會民眾在表現個體獨特

性下，呈現出鼓勵消費、大量消費的消費主義意識。同時，資訊社會的資訊科技力量又

進一步強化消費者的消費能力。 

全球化力量對三者的催化：三者雖在不同面向展現，然由於全球化力量的影響，在資訊

科技通訊的快速發展下，全球消費趨於同質性、又廠商採取小型彈性生產以合乎瞬息萬

變的消費者心態而衍生生產體制的扁平化調整，三者同樣都深受全球化力量的催化。 

共同型塑雙極化社會：後福特主義的興盛象徵充分就業年代的遠離，失業問題與所得不

均也隨之出現。又消費主義在透過資訊科技發展鼓勵消費的同時，因為消費文化重視品

味與獨特精緻性的追求，可以預見，由於所得不均而又鼓勵精緻消費下，社會雙極化的

情形將日益嚴峻。 

結論：後福特主義、消費主義與資訊社會同為後現代社會的表徵。儘管這些因為全球化力

量與科技進步所帶來的人類社會生活形態的演變或許產生與過往不同的面貌，但卻也造成

負面的影響，如何弭平其負面效應，似乎是後現代社會國家的共同議題。 

 

二、請將以下三個概念中譯後，再解說其各別意義為何，並且闡述這三個概念之間有何社會學上

的關聯。 

Social Stratification, Social Mobility, Social Exclusion 

【擬答】 

社會階層化、社會流動與社會排除意義： 

社會階層化（Social Stratification）意義：指社會成員因社會地位不同（權勢、財

富、聲望之不同）而分屬不同層次之團體，所構成之相對穩定的結構。社會階層化的存

在，涉及社會資源、社會地位與社會階級面向。由於個體所擁有的包括生活機會、政治

權力、社會聲望等稀少社會資源不足，造成個人在社會地位上的差異。又據韋伯的說
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法，由於個體享有經濟關係資源的不同而形成社會階級的差異，都足以形成社會階層

化。 

社會流動（Social Mobility）的意義：指一個人的社會階層改變的情形，係一種個人從

特定社會職位到另一社會職位的變動情形，通常是在不同的社會經濟地位間，個人或團

體的移動。其流動的大小代表一個社會開放的程度。社會學對社會流動的研究強調階級

流動頻率，即社會的個人上下流動的速度與數量、以及流動機會。其中，階級取得的研

究更是影響社會流動的重要取徑。通常，教育資源的有無、職業地位的獲取、文化資本

的複製力量強弱與政治權力的影響都足以影響社會流動。 

社會排除（Social Exclusion）意義：是指在由社會制度和價值所架構的社會標準中，

某些個人及團體被有系統地排除於能使他們自主的地位之外。因此社會排除可以說是阻

絕特定人士（即便是暫時性）社會參與、社會關係與社會活動之事實，不但是對這些人

士造成物質剝奪，也可能使他們作為公民卻無法充分施展其社會、政治與文化權力。進

一步擴大其含義，指的是在全球資本經濟體系中，某個團體(包含地區或國家)被有系統

地剝奪了自主性的能力及權力。社會排除包括多面向性指涉、動態過程性與惡性循環累

積性的三種特質。 

三者在社會學上的關連性： 

社會資源獲取作為三者共同的關鍵：社會資源指個人可以運用以影響或支配他人的資

源。按韋伯對社會階層的看法，包括政治影響力、經濟所得與社會聲望。由於個人得以

掌握的上述社會資源有無，不但足以影響個體流動的情形，而影響社會階層中的社會位

置，並且也將排除更多稀少社會資源的獲取。 

社會壁壘的強化：社會流動提供改變社會階層化的管道，並且也是個體遭遇或避免社會

排除的來源。儘管學者戴維斯與莫爾對於社會階層必要性與功能性提出見解，但既得利

益者透過主導意識的掌握、虛假意識的灌輸，在自身利益的維持與文化再生產代代不平

等的方式以有效排除受剝削者取得資源，無異形成堅實的社會壁壘現象而使社會流動淪

於空談。 

社會融合的可能：社會排除的力量足以影響社會流動而決定個人在社會階層中的位置，

透過社會融合的方式，似乎是避免上述輪迴的不二法門。其中，政府角色又是在社會融

合中扮演關鍵性的催化者。透過決策參與保障、教育資源獲取的確保、租稅正義的追求

下，降低社會排除力量，活化社會流動管道與頻率，將是社會階層化翻轉的契機。 

結論：社會階層化、社會流動與社會排除都是社會現象的表現，三者在因為在社會資源的

獲取上存在這共同的對話窗口。由於三者都對個人、家庭乃至於下一代都具有影響力，同

樣都是社會學者關切的議題。 

 

三、請將以下三個概念中譯後，再解說其各別意義為何，並且闡述這三個概念之間有何社會學上

的關聯。 

Urbanization, Gentrification, Globalization 

【擬答】 

都市化、仕紳化與全球化意義： 

都市化（Urbanization）意義：指人口由鄉村遷移到都市、聚居於都市，並呈現都市生

活的過程。都市化是一種人口往都市聚居，並且表現出都市生活形態的過程。通常人口

集中於都市的原因，與都市的公共設施較為多元便利、交通往來的方便與就業機會相對

較多有關。但都市生活也呈現出社會階級差異性較大、居民高度疏離感、道德衰微與高

政治參與的面貌。 

仕紳化（Gentrification）的意義：指人們由郊區遷回都市的過程，通常是較富裕者為

重建都市而遷回。在都市擴散的過程中，都市的不斷成長造成都市中心人口外移的郊區

化現象。然而，仕紳化卻是郊區化的反動，呈現出都市復興的圖象。仕紳化通常造成原

有都市重建，提供中產階級遷回居住的情形。但依據芝加哥學派都市生態學的觀點來

看，仕紳化亦造成市中心地價的再度上漲，使原先居住在此的窮人更加困苦的問題。 
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全球化（Globalization）意義：全球化是指在科技不斷突破性的發展下，由於傳播、通

訊、運輸、交通技術進步，造成人類需求與品味趨於同質化，各國的經濟愈趨緊密連

結，透過多邊談判及國際壓力，各國降低貿易、投資之障礙所創造出更開放、更自由的

國際經濟環境之現象。這種因為跨國界的工業生產、文化與資訊科技擴散，造成社會關

係與文化現象出現全球性的特質，並且也因為資訊科技的進步，使得全球化象徵空間限

制的崩解，造成在時空壓縮、時間與空間分化的現象。 

三者在社會學上的關連性： 

全球化改變都市面貌：都市化源自於人口的集中，然在全球化的力量下，由於資源掌握

的情形差異與資本流動的影響，使得都市的成長或衰老因全球化而重新洗牌。因為特殊

資源的追求使得全球人口集中特定大都市，或使特定都市重新被定義而復甦。 

交通科技影響都市成長：都市擴散有賴交通科技提供更多人口集中的誘因。同樣，吸引

人口返回都市中心重建，亦有賴都市內部交通的改善與興建。然而不管都市化或仕紳

化，運輸科技進步將帶來的人口全球移動，而影響都市成長。交通科技往往左右都市成

長的關鍵。 

地方政府角色對都市發展的影響：都市的興盛與復興，地方政府與中央政府扮演催生的

重要角色。尤其在全球化時代，中央政府管制力量的削弱，提供地方政府繞過國家層

級，直接與世界其他都市對話的可能。透過跨國經驗的連結、經貿的互動與人力的往

來，地方政府的角色也日漸重要。 

結論：近年政府高唱國土規劃與發展，又行政院「三都十五縣」的施政方針，在島內交通

科技（高鐵）改善、都市內交通狀況（捷運）的改進，部分縣市的合併升格，只是呼應全

球化力量下的必要作為。在全球化時代，地方政府也應有更深沈的自我期許與發展。 

 

四、請各別解說「文化（Culture）」與「社會化（Socialization）」的意義為何,並且闡述這兩

個概念與「慣習（Habitus）」之間有何社會學上的關聯。 

【擬答】 

文化與社會化的意義： 

文化的意義： 

定義：依照學者克魯孔對文化的定義，文化是人類生活的方式，涉及到社會成員或社

會裡團體成員的生活方式，用以滿足人類的生物需求和社會需求。在觀念上，文化被

視為一個社會或團體為了求生存而發展出來的生活方式，是該社會或團體的特徵。並

且因為一群人在一地所擁有的風俗、價值、信仰、符號具有共同持有使用的情形，使

得該地區人在社會經驗、文化認同與行為思考上具有一種相似的情形。 

組成要素：文化的組成要素包括社會規範、文化價值、語言與使用符號。由於文化是

群體面對生活環境的因應方式，因此文化的產生並不是一種自然生成的結果，是一種

人類因應生存的需要而集體創發出來的成果，具有人為構作（man-made）的成分。 

社會化的意義： 

定義：指一個人獲得人格及學習社會互動的過程。透過社會化使個人能在自身職位上

有一定的角色扮演，以達到維護社會體系的目標。社會的形成涉及到各式團體組織的

結合，又團體組織的運作有賴地位與角色的扮演。社會化即個體學習如何扮演好所處

地位的角色行為的過程。 

社會化的進行：社會化的力量有賴社會化機構的運作，包括家庭、學校、職業場所、

志願或非志願團體等。由於社會化是個體學習價值觀，透過角色之間的互動，在主要

社會化、繼續社會化、專業社會化甚至再社會化機制下，個體交互影響學習而達到社

會化目的。 

二者關係：文化既是人類因應外在環境變遷所衍生的生活需求而產生的概念，則社會化

是個體如何學習文化的過程。可以說，文化是社會化的主要內容，並且透過社會化的方

式將文化加以傳承，而建構出社會整體的圖像。 

文化、社會化與慣習的關連性： 
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慣習（Habitus）的定義：法國學者布迪厄解釋現代社會的現象，採取慣習的觀點討論。

認為慣習是一種個體面對外在環境所表現出來的舉止、談吐、思考因應方式等文化習

慣。由於個體受到外在文化或社會結構等場域（field）與權力（power）結構的影響，

初步模塑個體的慣習。並且更因個體追求品味的維持，造成文化再製、對他階級文化排

拒的效果。 

三者關聯： 

既有外在場域對個體慣習的塑造：文化為個體面對外在環境變化，為求生存所產生的

概念。個體既然存在於社會中，受到社會化機構灌輸的基本價值、家庭父母主要社會

化的力量與語言符號的使用，都影響個體慣習的形成。 

文化資本再製的發展：為求社會互動得以順利進行，個體在角色扮演上不斷地與他人

互動學習，形成對自我慣習的延續而難以翻轉。慣習表現出個體所處階級的地位文

化，更因為排斥其他文化，或為維持既得利益而形成難以撼動的結構，並且透過文化

複製方式達到慣習的延伸。 

微觀權力的作用：文化力量對於個體自我的型塑具有關鍵角色，然而個體自身社會化

的追求、學習模仿力量下造成自我形成的原因。在微觀權力下，個體身體成為柔作慣

習的場域。個體難以反抗慣習的力量，反而產生近似傅柯柔順身體的現象。 

結論：布迪厄透過慣習與再製力量，試圖解釋社會現象與人類行為。從文化與社會化的觀

點，慣習即是該二力量共同作用的結果。然而因為自我慣習而引發的再製力量運作，似乎

是更另社會學者關切的議題。 


