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109 年特種考試地方政府公務人員考試試題 
等 別：四等考試 
類 科：教育行政 
科 目：教育測驗與統計概要 
 

一、為了避免一般民眾或非受過測驗專業訓練的人員誤用與濫用測驗工具，美國心理學會曾制訂一些相

關規定，以作為測驗使用者都必須遵守之倫理規範。請問：為了能夠導正測驗的正常使用，

那些倫理規範是測驗使用者必須遵守的一般原則？（25 分） 

【解題關鍵】 
《考題難易》中等★★★★★ 
《破題關鍵》倫理議題是新近越趨重視的議題，測驗使用也不例外受到影響，本題除了往測驗使

用常見的一般原則敘寫外，宜特別強調受試者個資保護及權益保障方向做答。 

【擬答】 
心理測驗開始受到大眾關切，主要是第一次世界大戰時，當時為了因急需篩選大批新兵投入

戰場，而由心理測驗專家學者組成委員會， 負責設計一套團體智力測驗，稱為陸軍普通分類測驗

(Army General Classification Test, AGCT）。爾後， 各種心理測驗工具如雨後春般出現，使

用上也日趨普遍。然而，此時也開始形成新的問題，例如對測驗工具的濫用，以及對測驗結果的

誤解，這樣的演變，促使美國心理學會(APA)著手製訂一套有測驗的倫理準則加以規範，歷經多次

的修正，逐漸發展出漸趨完備的測驗倫理規範。 

有關測驗倫理的規範，可以根據測驗使用者的資格及適用情境及受試者的權益保障兩方面來

加以說明： 

就測驗使用者的資格及測驗適用情境來說：當測驗要用拿來做職業篩選、或是特殊教育中

，對殘障人士安排施測，或者當潛在的測驗情境，對測驗表現有很強影響時，對測驗使用

者作資格的限制，就有其必要性。其中： 

使用測驗者的資格，端視不同類型的測驗與使用測驗的環境而有不同，較粗略的分法可分為兩類，

其中個別或大多數人格測驗，需要接受長時期指導與完整的實習訓練；而教育成就測驗或職業精

熟測驗，只求最基本的專業心理學訓練。 

若從使用測驗者的工作場所來區分，屬機構性質者，如學校、醫院、政府機關，因工作場所上有

其他學識、經驗豐富之同事可互相研討，並對個人的工作表現給予判斷與評鑑，所以只具有一般

之標準即可。 但若屬獨立開業者，因較少受到批評的機會，故需具備較高的專業資格標準。 

就受試者的權益保障方面：測驗的使用特別強調受試者的權益保障，作法有五點： 

同意受測：受試者有權利不接受測驗，同時有義務須向受試者解釋接受測驗的理由、測驗的內容、

測驗的結果如何應用等之後，再由受試者評估是否接受施測。 

獲知測驗結果：受試者有權利獲知施測的結果，且施測者須盡可能用受試者可以理解的方式告知，

當受試者得知測驗結果若產生心情困擾時，施測者亦有義務提供諮商資源協助其恢復情緒。 

個人隱私不受侵犯：測驗基於個人隱私的保障，包括施測過程、施測結果的應用或欲蒐集資料與

研究目的之關聯性，受試者均有權決定個人隱私揭露到何種程度。 

被賦予最沒有羞辱性的標籤：當欲對受試者的測驗結果做分類時，應慎重選擇分類的用語，如嚴

重憂鬱傾向或精神耗弱等，盡可能不對受試者形成羞辱式的標籤效應。 

測驗結果的保密：除了施測者及受試者可對測驗結果有所了解外，對第三者揭露的程度及時限應

做的限制，以避免對受試者造成後續的困擾。 
上述測驗倫理，只是重點式的條列出一些原則性的倫理議題，然而，在實務上，或許有更多

在此無法詳述的情形，筆者認為無論是施測前、施測中以及施測後 乃至於解釋測驗分數時，永遠
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記得一個觀念：「為受試者創造最佳利益、盡最大努力避免傷害受試者」，即是永遠適用的 「測

驗倫理」。 

 
參考資料：李克明(1994)。測驗倫理，測驗統計年刊，2，1-8。 

 
二、過去，許多專家學者常批評傳統選擇題型的各類型試題，大多只能測量到考生較低層次的認

知能力。有一種新式的選擇題型測驗試題─稱作「題組題」，卻可以用來測量考生較複雜的

學習結果或較高層次的認知能力（如：分析、綜合、評鑑）請說明：這種「題組題」的命題

原則為何？（25 分） 

【解題關鍵】 
《考題難易》中等★★★★ 
《破題關鍵》主要測試考生對於試題命題原則的認識，題組型試題是 108 年課綱及素養評量特別

強調的題型，屬新近命題，答題建議做一些舉例以凸顯該題型與傳統型題型如是非

題、選擇題、配合題之差別。 
【擬答】 

如何設計一份好的題目，可以說是所有教學者及測驗編制者們共同關心的課題，因為一份好

的題目，可以協助教師了解學生學習的程度，以及困難所在，有助於教師調適教學的步調，並作

為補救教學，甚至個別輔導的依據。但是要達到這些目標，就必須先了解一份好的題目必須符合

哪些條件。 

一般來說，我們在設計一份試題時，應該符合下列幾項基本的原則： 

文字應簡潔清楚。 

題目取材應均勻、具代表性。 

有公認的正確答案。 

避免暗示答案的線索。 

題目間彼此獨立。 

難度應配合測驗目的。 

著重概念或原則原則的應用。 

統合教材前後內容、測量融會貫通的能力。 

所謂題組題是依據所提供之新情境和資料作答的試題類型，它能測量到學生的理解、應用、
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分析或評鑑能力，一般來說，同一題組內各子題有某種程度的關聯性。該題型是現今國中升高中、

高中升大學等大型入學考試最主要的特色之一，但是要設計好的題組並不容易，坊間常見的試卷

通常只是將內容相關的選擇題集中，前面加上一段共同的敘述，便稱之為題組。以下的題目便是

最好的例子： 
宗教對古代人類而言是精神力量的根源，對於現實事物有強大的支配力量。請問：電影《

埃及王子》改寫自舊約聖經的故事，敘述摩西率領被奴役的族人離開埃及，前往美好寬闊

，且流著奶與蜜之地。請問：摩西及其族人乃是西亞哪一個民族？  

蘇美人 亞述人 腓尼基人 希伯來人 

上歷史課時，老師展示了到埃及遊玩時購買的紙草複製品，其中一幅畫著一個天秤，天秤

的一端放死者的心臟，另一端放象徵公正的羽毛，天秤下方的狼頭神聚精會神地看著天秤， 

如果天秤失去平衡，表示死者未通過審判，它就可以一口吞下心臟，原來這是埃及的死亡

之書。這和木乃伊一樣都代表古代埃及宗教裡的什麼觀念？  

多神崇拜 太陽神的崇高地位 來生的觀念 對祖先的崇拜。 

我們可以發現整個題組最前面的題幹敘述，是毫無意義的，而其中兩個子題的測驗內容也沒

有多大關聯，所以這樣的題目，其實只是將兩個選擇題湊在一起，失去了題組的意義。題組最重

要的意義，應該是在測驗學生閱讀、分析及運用資料的能力，所以題組正確的呈現方式，應該是

先提供學生一段資料，再引導學生由資料中，尋找或推論出各子題的答案。因此，要設計一個好

的題組，須注意下列幾點： 

引導資料應與教學目標有關。 

選擇適合學生閱讀能力與學習經驗的資料。 

引導資料避免抄自課文內容。 

引導資料應簡短而有意義。 

題目重點在分析、解釋、推理、綜合引導資料。 

題目反應數量應與引導資料長度成正比。 

題目問題項與反應項數量不宜相等。 

題目問題項與反應項宜在同一頁上。 

同一題上，各反應項目性質應力求相等。 

題目問題項避免使用「不完全的敘述」。 

題目反應項應按邏輯順序排列。 

目前實施的新課綱及素養教育開始傾向於以較長題幹或題組的方式來命題，同時在題組上也

混合選擇題與非選擇題，以更能評量學生統整、歸納、說明、分析的重要核心能力，因此，教師

在因應新型態評量方式改變時尤應特別注意此一趨勢發展，以便在教學上能做即時調整。 

 
參考資料：康軒社會領域編輯小組(無日期)。出好題，測出學生程度。 

取自：https://www.945enet.com.tw/epaper/contents/ha/049/03.htm 
郭生玉(2018)。教育測驗與評量(第五版)。台北：精華。 
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三、請利用變異數的特性，回答下列問題： 

假設有 N 位受試者，每個人各有兩個測量變項（X 與 Y）的分數，已知其中的 X 變項的平

均數為 10 分、變異數為 36 分，Y 變項的平均數為 12 分、變異數為 16 分，X 變項與 Y 變

項之間的相關係數為 0.25。請問：若把每位受試者的這兩個變項分數先相加，使之成為一

個合併變項分數，那麼，此合併變項分數的變異數是多少分？（8 分） 
承上一題，若把每位受試者的這兩個變項分數先相减，使之成為一個合併變項分數，那麽，

此合併變項分數的變異數是多少分？（8 分） 
承上，如果把每位受試者的 X 變項都各加 4 分的話，則新的 X 變項的變異數是多少分？

（5 分） 
承上，如果把每位受試者的 Y 變項都各乘 4 分的話，則新的 Y 變項的變異數是多少分？

（4 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》偏易★ 
《破題關鍵》亦是考古題常見的題型。主要測試考生對變異數基本特性是否理解，包括原始分數

加上或乘上一個 C 常數後，新的分數變異數與原先分數變異數之關係。另外兩套分

數的加減合併，新的組合分數之變異數與原先分數變異數之變化關係等。 

 
【擬答】 
兩套分數和之變異數為：

644625.021636163625.02163622 22222
)(  YXYXYXYX SrSSSCovSSS  

兩套分數差之變異數為：

404625.021636163625.02163622 22222
)(  YXYXYXYX SrSSSCovSSS  

將團體中每一觀察值都加上一常數C，則新的團體變異數與原來的變異數相等，茲證明如下： 
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故本題新的 X變項的變異數仍與原來的 X變項變異數相等，亦即 36。 

將團體中每一觀察值都乘上一常數 C，則新的變異數將為原來變異數的
2C 倍，茲證明如下： 

2
CX ＝

N
CXCX  2)(

＝
N

XCCX  2)(
 

     ＝
N

XXC   22 )(
＝

2 2
XC   

故本題新的 Y 變項變異數將為原來 Y 變項變異數的
2C 倍，亦即 2 2

XC  =16 × 4ଶ = 256。 

四、某教育學者想瞭解「遠距教學的成效是否可以提高學生的學業成績」?他利用 10 名學生當受

試者，讓他們接受為期一個學期的遠距教學試驗，並收集該批受試者於遠距教學實施前的學

業成績和遠距教學實施後的學業成績，分別如下： 

  遠距教學實施前：70，80，80，70，60，65，80，80，85，60 
  遠距教學實施後：90，85，80，75，80，90，75，85，90，80 
請問：該教育學者的問題能否獲得實徴數據的支持？請列出整個研究問題的假設檢定步驟，

並做出最後的結論。（25 分） 
（参考資料： tdf=9,a=.05= ± 2.262，試驗前的平均數為 73、標準差為 9.19，試驗後的平均數為

83、標準差為 5.87，兩者之間的相關係數為 0.1236） 
【解題關鍵】 
《考題難易》偏易★★ 
《破題關鍵》亦是考古題常見的題型，主要考驗考生對於假設檢定的考驗步驟及對相依樣本 t 考

驗公式應用的熟練程度。 

【擬答】 
茲依據假設檢定流程說明如下： 

建立統計假設： 

ଵߤ：଴ܪ     ≥  ଶ (接受遠距教學前之成績高於或等於接受遠距教學後之成績)ߤ
ଵߤ：ଵܪ     <  ଶ (接受遠距教學前之成績低於接受遠距教學後之成績)ߤ

採用相依樣本t考驗 

決定顯著水準 ＝0.05，並判斷本題為單側檢定後而畫出拒斥區在左側 

計算t檢定值並判斷是否若入拒絕區 

  t=
1 2

1 2
2
( )x x

x x
s 

 =
1 2 1 2

1 2 1 2
2 2 2 2

1 2 1 22 2X X X X

x x x x
S S r S S s s r s s

n

 
         

 

＝

10
87.519.91236.0287.519.9

8373
22 


＝-3.078 < -2.262 (計算的 t 檢定值落入拒絕區) 

因為t檢定值落入拒絕區，故我們應拒絕虛無假設，接受對立假設，亦即接受遠距教學後的

成績比接受遠距教學前成績為高，達.05顯著水準，表示遠距教學成效可以提高學生的學業

成績之說法獲得支持。 
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