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110 年公務人員高等考試三級考試試題 
類  科：觀光行政（選試觀光英語）、觀光行政（選試觀光日語） 
科  目：觀光資源規劃 

周傑老師 
一、交通部觀光局推動「2021 自行車旅遊年」並推出全臺各地共 16 條自行車多元路線，規劃透

過觀光資源盤點、串聯在地產業、挖掘漫遊慢遊特色。請依據花東地區的國家風景區，提出

適切的自行車旅遊路線，並詳述所涵蓋的觀光資源類型為何？（25 分） 
《考題難易》：★★ 簡單 
《破題關鍵》：基本政策的了解，對於花東地區觀光資源的熟悉程度 
【擬答】 
花東地區自行車路網： 

花東地區目前規劃有 9 大自行車旅遊路線，分別為：1.鯉魚潭環潭自行車道、2.光復自行車

道、3.瑞穗自行車道、4.玉富自行車道、5.羅山自行車道、6.池上環鄉自行車道、7.關山環

鎮自行車道、8.鹿野龍田自行車道、9.武陵綠色隧道自行車道。 
花東地區主要觀光資源： 
生態資源： 
花東因無工業入駐開發，生態景觀尚未破壞，因此保有許多自然原始風貌與生態資源。 
自然資源： 
花東地處歐亞大陸板塊與菲律賓板塊的縫合處，因為地層運動產生許多斷層帶，與溪流

形成峽谷、瀑布、河階、斷層及惡地等不同壯觀的地質地形，造就了許多鬼斧神工的大

自然景觀景點。 
多元文化資源： 
各族群文化滋養了花東的土地，進而展現多元人文資產，形成花東成為深度體驗族群風

情知性、感性面的不二之選。 
溫泉資源： 
花東的瑞穗溫泉、安通溫泉及紅葉溫泉等溫泉延伸至臺東知本溫泉，整條溫泉線自日治

時期即是泡湯人士的最愛。 
運動休閒資源： 
花東為全國最早推廣休閒自行車旅遊，也擁有最完善自行車道之處，目前花蓮、壽豐、

瑞穗、玉里、關山及臺東等火車站週邊皆可租賃自行車，是個適合健行、漫遊、樂活和

放鬆心靈的好所在。 
產業資源： 
花東內擁有特殊香氣之重要產業為名，如溫泉、咖啡、酪農、米、茶及有機農產等。 
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二、新冠病毒疫情爆發以來，離島觀光受到嚴重衝擊，但也讓離島海岸、海洋環境獲得資源損耗

的緩解，請從觀光資源規劃角度，試述潮間帶區域及其管理規劃之建議作法，以降低遊憩壓

力和人為踩踏造成海岸生態環境惡化威脅。(25 分) 
《考題難易》：★★★ 普通 
《破題關鍵》：(海岸觀光資源及相關法規之認知 
【擬答】 

潮間帶是一個觀光敏感地帶，較容易受到外力影響而產生負面衝擊，因此建議潮間帶區域的

規劃管理可參考下列作為，以降低遊憩壓力及人為所造成的影響： 
專業需要： 
研究機構或大專院校為學術研究之需要。 
民眾為環境教育之需要。 
其他經相關單位同意之特殊需要。 
民眾進入注意事項： 
由主管機關認證合格之解說人員帶領進入。 
遵循人數上限規定，並以「團進團出」方式進出，每團人數以 30 人為限，人數未到齊

時，不得進出。 
聽從解說引導，依序行走於劃設之路線水域，進行潮間帶生物觀察，並不得擅自離開該

路線範圍。 
不得有推擠、奔跑或阻撓隊伍前進等行為。 
研究需要進入注意事項： 
學術研究如有採集標本之需要，除提出研究計畫書外，並應詳細記載採集人員、期間地

點、種類、數量及採集方法，經主管機關審查通過後，於從事標本採集時，攜帶核准函及

身份證件備查，非經核准不得採集標本。 
禁止進入時機： 
交通部中央氣象局發布本縣轄區為海上或陸上颱風警報之警戒區域時。 
交通部中央氣象局發布本縣轄區為海嘯警報之警戒區域時。 
依當地觀光主管機關對水域遊憩活動發布之警告或管理維護機關（構）或團體通報後，

研判對民眾構成威脅時。 
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三、觀光與休閒遊憩發展潛力評估經常會因規劃的性質而有所不同，其評估因素大致上可分為四

大面向，「政策面」、「資源面」、「居民及觀光與休閒遊憩經營業者」及「遊客」，請詳

述各面向之細部評估因素為何？（25 分） 
《考題難易》：★★★ 普通 
《破題關鍵》：觀光資源評估過程的理解 
【擬答】 

資源的發展潛力是針對資源特性，以現有及未來潛在消費者之需求，對於資源的發展方式為

之評估，找出資源與活動的適宜性，來提供觀光遊憩機會。評估因素說明如下： 
考量資源的特性、所處區位、法令限制、以及資源的使用目的評估遊憩資源的開發方式及開發的層

次。例如：位於水質水量保護區、國家公園或森林區等地區的觀光遊憩發展，其開發的層次會因土

地利用不同而有不同的發展潛力。 
發展觀光與休閒遊憩資源之同質區域：觀光與休閒遊憩資源因為地理區位、道路交通、河川溪流峽

谷、地形地貌、地質土壤等之地理環境、海岸或山岳而區分為不同型態的資源條件；然而各種類型

之遊憩特色得以結合發展成觀光旅遊路線，透過道路交通網之聯繫，形成緊密結合之觀光與休閒遊

憩系統。例如：合併過後所形成新的直轄市，其過去縣市之間旅遊網路緊密結合；就觀光旅遊行程

而言，其系統關聯環環相扣，事實上也成為一密集的網路系統。 
四、我國 2020 國家海洋政策白皮書公布之後，政府積極鼓勵人民「知海」、「近海」及「進

海」，請試述臺灣海洋觀光的活動類型分為那些活動區位（10 分）與活動內容及方式？（15
分） 

《考題難易》：★★ 簡單 
《破題關鍵》：海洋觀光活動及區位之理解 
【擬答】 

臺灣各海域適合發展的海域遊憩類型有所不同，分析可知主要的遊憩區域分佈在北部、東北

部、東部、屏東、墾丁、綠島、蘭嶼、澎湖各島及海岸；並以磯釣、游泳、衝浪、浮潛、潛

水、風帆船、獨木舟、水上摩托車、潮間帶活動等為主要項目，也有一些新興的海洋休閒產

業如遊艇、拖曳傘、賞鯨，然而這些發展的項目包含的許多不同的類型，另外從資源設施功

能來看，有些海域休閒運動資源只供單一遊憩活動使用，有些則兼供多目標使用，並可同時

容納一般性活動及特殊性活動之用，例如沙灘、海域可供游泳、釣魚、泛舟、划船、划水、

操作帆船等使用。 
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