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110 年公務人員普考考試試題 
類  科：文化行政 
科  目：文化行政概要 宙勉老師 
考試時間：1 小時 30 分 
 
一、文化資產保存法雖然歷經多次修法而在文化資產分類涵蓋上愈益詳密，卻依然有許多應保存

而無法保存的潛在文化資產類別。試論那些是應保存而無法保存的潛在文化資產對象？（20
分）並試論如何改善？（5 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：中間偏難 
《解題關鍵》：根據文資法第三條規定，應保存的文化有有形與無形的，然而潛在文化資產，近

期文化部推出「重拾匠師老技藝•活化老師新價值」的潛在文化資產的補助計

畫，即是很好的發揮著力點！可以好好發揮，爾後舉一個例子來說明，強化自己

的論述之說服力，並且以身為文化從業人員的抱負來結尾。 
【擬答】 
    根據《文化資產保存法第三條》規定，指出所謂的文化資產即是指具有歷史、藝術、科

學等文化價值，並經指定或登錄之有形及無形文化資產。有形文化資產有古蹟、歷史建築、

紀念建築、聚落建築群、考古遺址、史蹟、文化警專、古物與自然地景；而無形文化資產則

有傳統表演藝術、傳統工藝、口述傳統、民俗與傳統知識與實踐等。綜合上述的有形與無形

文化資產，有形而難以保存的主因，乃係因為保管負責單位人員與財源有限、空間與地區發

展有衝突與阻礙、地區未有文化保存觀念的建立等；而無形文化資產方面，難以保存的原

因，主要有耆老凋零、學徒收入不穩難專精、地方未重視與經費不足等。 
    然而，國家希望增加國家的文化資產，但地方政府則因為資源有限，對於地方人士推舉

文化資產，常常有力不從心的擔憂；故文化資產的保存應該激起文化公民共同擔起保存責

任，故文化部藉由「前瞻基礎建設計畫-城鄉建設-文化生活圈建設計畫-文化保存-具文資潛力

之老建築保存與再生計畫」，推出了「重拾匠師老技藝•活化老師新價值―申請文化部私有

老建築保存再生補助計畫」，以此計畫導入民間自發性文化治理的力量，保存具「潛在文化

資產之私有老建築」，以時間換取新思維，保留未來文化資產機會，營造社會重拾老建築及

其技藝價值，提升國人文化保存意識，保存城鄉特色發展紋理，以建構國家文化主體性。 
    在地區中最難被保存的即是「具有政治歷史價值的歷史建築」最難保存，但也最應積極

去維護、保存之；誠如高雄市左營區冰茶樓招待所，此招待所現階段屬於民間的資產，但是

在白色恐怖期間，此招待所即成為政治受迫者的接受拷問、刑求之重要場域；此場域的保

存，深具有警示台灣後世，以及轉型正義的責任與教育之意涵，並且還是現成的「潛浸式白

色恐怖文化展演的沉浸空間」，故具有警示、教育與文化展演等文化資產的意義；但是這類

的私人空間，擁有者的後代，常因長輩的不願提及、不想再想起或認為不祥之物，進而使之

成為閒置空間，甚至成為治安的死角空間。身為地方的文化行政從事人員，我應會積極地前

往民宅，並帶著「私人老建築潛在文化資產保存與再造計畫」與產權所有者相談，讓老建築

不僅可以保存下來，還可以積極地找尋相關資源與媒合沉浸式展演導演合作，讓此具有文化

潛力的老建築能以新姿態再現於國人面前，進而成為地方潛在文化資產的典範、領頭羊。 
    身為文化行政從業人員，我們應該更加積極地探索「在地已存檔的潛力文化資產之建檔

目錄」，並且搜尋相關資源且媒合之，並帶著相關的計畫書前赴與相關產權人相談後續的計

畫之可行性；此外，也積極地與地方文化館和學校文史課程合作，讓民眾與下一代都能認識

在地文化資源，甚至更能培育出在地的文化公民，讓大家一起來挖掘、維護與運用台灣潛在

文化資產，共創台灣文化品牌國家隊。 
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二、試論「文化科技」政策內涵、效用及尚有那些障礙需要突破？（25 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：中間 
《解題關鍵》：《2018 年文化政策白皮書》強調文化科技的核心價值，故於此後，即是文化科技

的政策推行的時代，並以文化部的文化科技六大施政標的來論述之；科技的問題

常會牽涉到資金、城鄉差距、平台適用性與便利性等，故也牽涉到文化平權與近

用權的問題，故可藉此好好討論與發揮。 
【擬答】 
    根據《2018 年文化政策白皮書》指出「開展文化未來：創造文化科技、跨越共創共享」

部分，強調文化科技的核心價值，源自於人文之追求與想像，以及改善生活之期待。對此，

我國更該機積極協助公民社會，把握文化科技的契合契機，善用科技媒介促進文化蓬勃發

展，並以「人文思維引領科技之創新發展與應用」。爾後，2019 年施行的《文化基本法第 17
條》規定，「國家應訂定文化科技發展政策，促進文化與科技之合作與創新發展，並積極地

培育跨領域之相關人員、充實基礎建設與健全創新環境之發展」，故強調國家應據此政策，

實現文化科技永續發展之生態系，培育文化與科技的跨領域之人才，開發整合創新服務，健

全文化與科技整合發展之相關軟硬體基礎建設與環境。文化科技政策有六大施政目標，而

且，文化部為了讓文化科技能具體落實，進而制定了關鍵成果(OKR)，藉此來作為各業務單

位與所屬機關科技計畫提案的準則。 
型塑文化科技創新型社會，目標關鍵於以文化科技視野推動教育新思維，培養多元跨域人

才，以及鼓勵文化科技、數位人文和社會創新的相關活動與跨國交流。然而，現階段台灣

跨領域的人才培育，有需要教育單位的協力合作，以及跨國交流的語言阻礙等都是需要再

加強與突破的。 
以文化想像帶動科技創新研發，目標關鍵於強化科技相關研究、教學與發展，並驅動藝文

前瞻新思維，鼓勵新型態展演模式的應用合作，和推動新興科技在文化資產保存活化的相

關應用。科技技術的運用，則需要推動技術人員赴各大專院校推廣科技與教育的結合，刺

激第一線人員的文化科技思維。 
普及智慧型文化公共服務，促進文化進用與平權，目標關鍵於打造智慧博物館，增強體驗

模式，並強化文化場館的遠距擴散效應，推動藝文場館的科技升級，降低進用門檻，並發

展多元體驗模式，和促進文化資料開放，增進文化素材的公共服務與多元活用。文化科技

資源平台，需要更加的推廣，並且降低使用阻礙與限制，誠如不須設定 IP 等，體恤高齡使

用者。 
連結在地文化，厚植數位時代的內容生產與藝術創作，目標關鍵於建構國家文化記憶庫，

支持文化科技相關實驗、創作計畫和研發投資，以及支持台灣原生文化內容的開發、調

查、創作、產製、推廣與跨域發展。需要簡化使用程序，增加提供資源者的獎勵，使得民

眾更積極參與、利用。 
加速文化數位傳播，打造國家文化品牌，目標關鍵在於優化文化創作、參與及傳播模式，

以及催生文化傳播新興模式，強化公共媒體資源，並鼓勵民間發展走向國際的平台通路，

加速整體產業轉型。運用文策院媒合功能，讓台灣各文化品牌，能更廣泛地與政府建置的

平台合作、運作。 
完備數位治理，增進公民數位參與，目標關鍵在於掌握數位時代的文化相關數據，與私營

部門、公民建立新型態協力模式，導入數位治理新思維，以及消弭數位若差，降低參與公

共事務之門檻，增進公民的社區參與及在地認同。須強化培植文化公民，讓公民們能積極

地參與。 
    文化科技，於推行上，因為城鄉的差異，會使得科技的落實有所差異、距離，而且，科

技平台的種種限制，和資訊的不暢通，往往使得許多耗費大量國家資源建置的機制、平台，

卻少有公民能運用，進而失去了文化平權與近用權的效能，故為了達到國家之文化科技的政

策目標，我們應該要注意到城鄉差距、年齡適用性、數位平台使用越趨直覺便利化，以及積

極地媒合文化產業與科技業界，進而創造雙贏之局。 
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三、全球新冠疫情嚴峻之際，所有展演場所關閉，各種展演活動停止。試論文化主管機關除了紓

困之外，如何化危機為轉機，在文化施政上因應疫情而有所突破轉型？（25 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：中間偏易 
《解題關鍵》：2020 年已有一次的經驗，故文化部於 2021 年有多項的經驗複製，所以可以就以

前經驗來回答，並加入近期新聞的論述即可；危機也是轉機，正好因為虛擬、線

上的系統，讓台灣也仍然持續躍進國際，順道讓國際看見台灣的軟實力(文化與科

技)，並且強調線上跨國界的買賣市場，強化了文化產業的續航力！ 
【擬答】 
    由於疫情的爆發，台灣從 2021 年 5 月份起進入了三級緊戒，乃至台灣種種的文藝展演、

電影院、博物館等通通都停止；而文化部不僅提出紓困與振興雙管齊下的政策，以希冀能讓

台灣的文化產業度過此次的難關。此外，李永得部長強調，為能讓「藝文人才不流失、創作

能量不中斷」，文化部亦積極籌劃藝文產業「精進與研究升級方案」，協助各藝文產業以人

員培訓、創作、製作、研發、數位整合及行銷等，在實作中精進專業能力；以及「線上售票

直播演出實驗計畫」，鼓勵藝文展演虛實並進，期盼藉由嚴謹的防疫、積極的紓困，與全民

共同支持藝文團隊重返舞臺，迎回多元豐富的藝文生活。 
    9-10 月間，文化部配合行政院振興五倍券，文化部加碼推出每份 600 元，共 300 萬份的

藝 FUN 券，文化部也公佈工藝創作、文創園區及聚落、設計商品平臺等陸續推出的加碼優

惠，例如至臺灣工藝之家消費滿千即可抽人間國寶大師作品；臺北華山文創園區、宜蘭中興

文創園區、臺中文化資產園區、高雄駁二藝術特區、屏東勝利星村等文創園區店家，皆有滿

額贈、消費折扣等優惠；設計商品平臺 Pinkoi、趣活文創則推出消費滿 600 元，加贈會員點

數優惠。並表示，各項優惠公告於「藝 FUN NEXT」官網及 APP。以期能文化產業界能因振

興五倍券而一同復甦、振興。 
    然而，在三級警戒期間，為了能持續與國際文化展演、展示能不間斷，故而運用科技，

推廣線上 VR、AR 與 XR 的技術展演、展示，誠如文策院所主辦的「TCCF 創意內容大會」

是以臺灣內容為核心的全新臺灣文化國家品牌，文策院首次參與 SXSW，選擇將此品牌推向

國際，也示範了臺灣 XR 在軟硬整合後的全球競爭實力，促進更多國際合作。以及法蘭克福

書展是過往臺灣文化內容在國際上被看見重要的平臺，2020 年改為線上數位展，文策院邀請

出版文化各界人士參與，並且規劃一系列展會內容，包括成立虛擬「臺灣館」；與 THE 
ARTS+計畫平臺合作推出線上論壇；參與 Bookfest Digital 平臺以劇場跨域展演及聲音劇場形

式表現文本；舉辦「線上臺灣之夜」等活動。對於文化內容版權交易部分，運用法蘭克福書

展 Frankfurt Rights 版權平臺與 Matchmaking 媒合功能，推廣自製書版權，文策院協助業者製

作英譯的「線上出版型錄」，讓國際買家能更方便搜尋作品。 
    此次的疫情，雖然也衝擊了台灣的文化產業界，但是，卻也迫使台灣的文化產業界更積

極地與科技結合，進而讓文化展演或國際推廣，不因為疫情而中斷，更也讓世界看到台灣的

科技實力，以及文化產業市場積極地躍進國際，讓市場不在僅僅只局限於台灣國內，故此次

失馬可謂是創造了台灣的文化軟實力升級的幸福因子。 
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四、近年舉辦「全國文化會議」、「全國文化資產會議」、「全國博物館論壇」、「全國社區營

造會議」等鼓勵公眾參與的文化政策形成機制與過程。這些關乎各面向文化政策的全國會議都有

「由下而上」、「廣徵民意」的精神。試論舉辦這些全國會議的方式為何？（5 分）這般看似

「由下而上」、「廣徵民意」的舉辦模式可能有什麼問題？（20 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：中間偏難 
《解題關鍵》：絕對不要離題，要緊扣由上而下、廣徵民意的文化民主化的精神；並以廣徵民意

必定會遇到的狀況，誠如耗資費時、討論不完、全部集中在某議題，乃至排擠了其他議題的

討論與解決政策的議定，以及各地的問題不一等；最後，需要強調如何改善、配套與應用、

運作的模式等。 
【擬答】 
    文化部於 2017 年再次辦理全國文化會議，以「21 世紀臺灣文化總體營造」為主題，期

能翻轉過去由上而下的文化治理模式，重新以「文化民主化」為核心理念，打造公共治理體

系，落實文化公民權。2019 年《文化基本法》施行，並明定每 4 年召開「全國文化會議」。 
    回顧與檢視近年「文化民主化」的進程，2017 全國文化會議、2018 全國文化資產會議、

2019Next 明日社造全國社造會議，以及文化部從 2016 年到 2021 年辦理公民審議文化論壇。

這些會議及論壇，均都鼓勵民間討論文化議題，從下而上累積公民心聲，展開與公部門的對

話，正是為了支持所有人的文化生活，營造文化發展環境，建立中央與地方協力合作機制，

完備文化生態發展體系，建立文化共同體。2021 年再次舉辦全國文化會議，文化部期待就文

化議題與民眾及專家展開對話，發掘問題、尋求解法，讓文化政策與時俱進，共創優質的文

化環境。 
    根據 2021 全國文化會議主題為「文化，生生不息」，以「文化生活」與「文化生產」兩

個概念發展討論議題。辦理形式兼顧廣度(分區論壇)與深度(專家論壇)，「分區論壇」參與者

為在地社區及民眾，採開放報名；「專家論壇」以專業社群參與為主，採邀請制，議題將深

度剖析產業現況問題，產出具體可行之方案建議。在會議規劃上，將於全國北、中、南、東

區，各辦理一場次分區論壇，蒐羅及綜整民眾之問題與建議，另規劃辦理 4 場專家論壇，議

題涵蓋影視音產業、展演產業及藝術發展、IP 內容產業、文化數位傳播與科技應用等，將深

度剖析產業現況問題，產出具體可行之方案建議，供文化政策擬定參據。 
    但是，儘管在議題分組和邀請對象及組織上，執行團隊構思縝密，然而，分成六個議

題、每場分配兩個議題仍有縫隙，文化議題輕重不一，乃至許多場次幾乎都由文資議題充飽

全場。而且，全國文化會議和政策白皮書都還在進行中，但各種緩急輕重事件持續爆發，這

些過往機關因政策上的不溝通、執法程序不思維所造成的問題。 
    故由下而上，且廣徵民意的舉辦模式，雖然落實了文化民主化的歷程，但是，每個地區

遭逢的問題都不一樣，而共同的文資議題，卻把每場會議的時間都消磨耗盡，乃至許多議

題，都很難在會議上呈現或討論，乃至許多輕重緩急的事件持續、接連地爆發，誠如「台南

市美術館設置自治條例」違反母法、台東八仙洞遺址拆除危機、台中天外天劇場被審議為不

具保留價值等，但卻都難以當下決定、解決，故應可以更加強化上下的溝通，以及每每政策

制定時，能再多收集「配套」與「應運」的方法與策略，進而使得會議能更有效率與效能。 
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