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111 年特種考試地方政府公務人員考試試題 
等  別：三等考試 
類  科：勞工行政 
科  目：勞資關係 

陸川老師 
甲、申論題部分： 
一、國內平台經濟發展所引發零工經濟參與高度提升，上述工作模態的轉化直接挑戰及衝擊勞動

市場中既有的勞資關係，就您的觀察，此多樣化的參與模態容易引發那些問題？其解決方向

之思考為何？（25 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：簡單★ 
《破題關鍵》：本題為近年的老生常談，於正課中亦充分說明過，考生可以有不同的思路但

不宜過度發散。 
【擬答】 
試就平台經濟對於就業之影響，分析如下： 
一、平台經濟之意義： 

所謂平台經濟，是指透過平台業者搭設之平台，媒合勞務需求者與勞務提供者之間，由勞

務需求者支付勞務費用給勞務提供者，而平台業者則從中收取仲介或服務費用。 
二、平台經濟產生之問題 
就業與勞動法制的主要問題核心在於平台、需求者與勞務提供者三者間之法律關係為何？

如被認定非屬於僱傭關係時，則自然無現行勞動法制之適用。因此，勞動者將無法取得勞

動法制所給予之保障。 
依據目前平台之作法，平台與工作者間常被設計為不具從屬性之承攬契約，將無勞動法之

適用。因此，如因勞務提供過程所產生之風險與成本，則多半由勞務提供者自行負擔，導

致勞動者必須要承擔所有的社會風險。 
三、因應方式： 

針對上述問題，本文認為應該有下列因應方式： 
設計新制度規範平台業者： 
平台經濟屬於新經濟的運作模式，本無法透過現行法制加以規範，因此有必要設計新法制

來加以治理。其中關鍵之處無非是要求平台業者分攤一定程度勞務提供過程中產生之風險。 
重新設計社會安全制度： 
現行社會安全制度多半仍以典型僱傭關係為預設的保障對象，尤其是在就業保險相關給付

方面，多半未保障自營作業者之收入。在日後平台經濟擴大下，個人承攬者的所得安全保

障勢有必要獲得相當重視。 
推行籌組職業工會或產業工會： 
雖然平台經濟中的勞動者有先天上組織工會的困難，然而，勞動權益的保障與提昇，無法

完全由法令來達成，而仍有必要仰賴勞動者的團結。則在平台經濟下，有辦法串聯平台勞

務提供者的工會型態，仍以職業工會或產業工會為主，未來可透過工會與平台業者協商制

定相關權益的保障，提昇勞動權益。 
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二、國內勞動檢查是改善國內職場中，勞動條件及職業安全衛生環境相當重要的機制。您認為其

執行過程目前存在那些體系上的困境？又如何進行改善？（25 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》：難★★★ 
《破題關鍵》：本題考較為冷僻的勞動檢查制度，主要應當聚焦在中央地方分權、勞檢員職

權兩者。 
《使用法條》：勞動檢查法 
【擬答】 
勞動檢查之定義 

勞動檢查制度是國家為貫徹公權力，促使雇主遵守勞工保護法令，故而介入勞資雙方之間

對於雇主是否合法所進行的查核，勞動檢查亦為國際勞工組織提倡之重要政策工具（參

ILO 第 81 號勞動檢查公約以及第 20 號與第 81 號勞動檢查建議書） 
現行勞動檢查制度問題主要在於勞動檢查法採中央地方分權制，以及勞檢員之權力，分述

如下： 
中央地方分權問題 
據 ILO 第 81 號勞動檢查公約以及第 20 號與第 81 號勞動檢查建議書、第 187 號關於

促進職業安全與衛生架構公約之內容，皆強調為避免勞動檢查機構受政治性或其他利

害關係者之壓力影響，因此應該建構直接隸屬中央統籌的統一監督機構，除了可以避

免地方政治勢力干擾之外，亦可協助統一勞動基準與勞動檢查的一致性。 
惟依據勞動檢查法第五條，我國的勞檢運作屬於分立的架構，中央勞動部有直屬之各

區檢查中心，同時六都中大致上亦都建有直轄市所屬的檢查機構，另外像是經濟部與

各個加工出口區、三大科學園區，皆設置由勞動部督導的勞檢機構。上述情形造成各

地執法不一致的情形，且時常遭遇民代的壓力，因此一直有主張應該收歸中央統一執

行勞動檢查。 
勞檢員職權說明 
我國勞動檢查員並非司法警察，無法行使強制處分權。參酌日本立法勞動檢查員在法律

上屬於司法警察，因此擁有法定的強制處分權，得於檢察官開立搜索、扣押票後對企業

進行強制搜索、扣押，甚至逮捕等對人身自由之保全程序。 
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