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112 年公務人員高等考試三級考試試題 
類科：勞工行政 

科目：勞工行政與勞工立法 

紀秦老師 

一、近年，英國醫師、護理師、郵務、鐵路等公共服務罷工頻傳，導致國會提出新罷工法案，擬定

罷工時的最低服務要求（minimum service requirements）請說明我國勞工在進行罷工時的類似

立法，以及其爭議行為限制規定？（25 分） 
《考題難易》★★★ 
《破題關鍵》條文熟稔度 
《使用法條》勞資爭議處理法 8、53-56 條 
《命中特區》112 年總複習講義 pp54-55 
【擬答】 
必要服務條款 

針對重大影響民生或經濟之行業，法律強制即便罷工仍必須提供必要服務量的規定，此即必

要服務條款，我國規定於勞資爭議處理法第 54 條第 3 至 6 項如下「下列影響大眾生命安全、

國家安全或重大公共利益之事業，勞資雙方應約定必要服務條款，工會始得宣告罷工： 
自來水事業。 
電力及燃氣供應業。 
醫院。 
經營銀行間資金移轉帳務清算之金融資訊服務業與證券期貨交易、結算、保管事業及其他

辦理支付系統業務事業。 
前項必要服務條款，事業單位應於約定後，即送目的事業主管機關備查。 
提供固定通信業務或行動通信業務之第一類電信事業，於能維持基本語音通信服務不中斷之

情形下，工會得宣告罷工。 
第二項及第三項所列之機關（構）及事業之範圍，由中央主管機關會同其主管機關或目的事

業主管機關定之；前項基本語音通信服務之範圍，由目的事業主管機關定之。」 
爭議行為的限制 
期間的限制 
第 8 條規定「勞資爭議在調解、仲裁或裁決期間，資方不得因該勞資爭議事件而歇業、停

工、終止勞動契約或為其他不利於勞工之行為；勞方不得因該勞資爭議事件而罷工或為其

他爭議行為。」 
程序與種類的限制 
第 53 條第 1 項規定「勞資爭議，非經調解不成立，不得為爭議行為；權利事項之勞資爭

議，不得罷工。」 
罷工投票與勞工的限制 
第 54 條第 1、2、7 項規定「工會非經會員以直接、無記名投票且經全體過半數同意，不

得宣告罷工及設置糾察線。 
下列勞工，不得罷工： 
一、教師。 
二、國防部及其所屬機關（構）、學校之勞工。 
… 
重大災害發生或有發生之虞時，各級政府為執行災害防治法所定災害預防工作或有應變處

置之必要，得於災害防救期間禁止、限制或停止罷工。」 
誠信原則與不得濫用 
第 55 條第 1 項規定「爭議行為應依誠實信用及權利不得濫用原則為之。」 
安全衛生之義務 
第 56 條規定「爭議行為期間，爭議當事人雙方應維持工作場所安全及衛生設備之正常運
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轉。」 
 
二、我國勞工界有提出制定最低工資法的倡議，立法院也有黨團提出最低工資法草案送審。請說明

現行基本工資制度面臨的問題，並分析其與最低工資立法倡議之差異？（25 分） 
《考題難易》★★★ 
《破題關鍵》草案條文熟稔度與現行制度問題 
《使用法條》勞動基準法與最低工資法草案 
《命中特區》111 年正課講義 pp46-56（含某勞團對草案的批評） 
【擬答】 
按最低工資係就當地生活程度與各行各業的不同狀況而定，為一般成年人維持扶養兩人以上

親屬所需之最低費用。而勞動基準法所規定的基本工資，係類似國民所得，由國家經濟發展

狀況、各業勞動工資、家庭收支調查統計等等，為一綜合評估。 
有學者認為認為，基本工資與最低工資不同，基本工資可能高於或低於最低工資。惟若依照

最低工資法草案的總說明，認為現行勞動基準法規定的基本工資就是最低工資，此與多數學

者及社會一般觀念相同。 
勞動基準法第 21 條規定「工資由勞雇雙方議定之。但不得低於基本工資。前項基本工資，

由中央主管機關設基本工資審議委員會擬訂後，報請行政院核定之。前項基本工資審議委員

會之組織及其審議程序等事項，由中央主管機關另以辦法定之。」為此，訂有基本工資審議

辦法做為規範。 
現行基本工資制度的問題 
規範位階太低 
基本工資係國家強制雇主給付之工資之下限，此與人民權利義務攸關，依法律保留原則及

中央法規標準法之規定，應由法律規定之，然現行基本工資審議辦法僅屬法規命令，故最

低工資法草案將規範位階從命令提高到法律，此立法應屬正確。 
妥協的產物 
依據基本工資審議辦法規定，由勞、資、政、學等四方組成的基本工資審議委員會審議基

本工資之數額。由於學者係官方主導，故實際上是勞資政三方所組成，在此情形下，所提

出的基本工資金額，等於是在勞資雙方各讓一步下做出的政治決定。，基本工資可認為係

政治妥協下的產物，無法反映實質的物價波動、遠離人民對於物價和生活水準的感受。 
最低工資法草案仍沿襲現行制度，以相同方式組成最低工資審議會，故仍未解決上開的問

題。 
基本工資含括的參考因素不明確 
基本工資要參考哪些經濟數據、要如何與經濟數據連動，除現行制度闕如外，本草案也同

樣不明確。雖然草案第十條指出最低工資之審議，應參採消費者物價指數年增率擬訂調整

幅度，但其調幅要與物價指數的增幅，在數字上要有什麼關係，仍不明確。 
綜上，最低工資法草案除了把規範位階提高為法律，把行政慣例明載為法令規定之外（例如

明定審議會應在第三季召開）外，似乎仍未解決現行制度其他問題。 
 
三、國際勞動公約對於禁止「強迫勞動」有明文規定，且為國際上廣泛獲得承認的核心勞動基準。

請問强迫勞動有那些類型？我國勞工立法和行政上有那些規定和做法？（25 分） 
《考題難易》★★★★★ 
《破題關鍵》公約及各勞工法的綜整 
《使用法條》公約、勞動基準法、就業服務法及人口販運防制法 
《命中特區》111 年正課講義 pp256、266 
【擬答】 
國際勞工組織提出有關四個基本權利公約如下： 
強迫勞動 

1930 年通過 29 號強迫勞動公約 
1957 年通過 105 號廢止強迫勞動公約 
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2014 年通過《1930 年強迫勞動公約的議定書》 
結社與組織 

1948 年通過 87 號結社自由及保障組織權利公約 
1949 年通過 98 號組織權及集體協商權公約 
歧視 

1958 年 111 號歧視（就業與職業）公約 
童工 

1973 年通過 138 號最低年齡公約 
1999 年通過 182 號最惡劣形態童工公約 
1994 年國勞組織理事長提出報告，將以下七項公約列為核心公約，包括：29、87、98、
100（男女勞工同工同酬）、105、111、138 號公約。 
1998年第 86屆國勞大會通過包含上述內容的基本原則及權利宣言及附則。根據此一宣言，

七項核心工約包含四類基本權利：結社自由及有效承認集體協商權利。剷除所有形式

強迫性或強制性勞動。有效廢除童工。剷除就業與職業上歧視。 
我國對禁止強迫勞動的履踐 
勞動基準法第 5 條規定「雇主不得以強暴、脅迫、拘禁或其他非法之方法，強制勞工從事

勞動。」 
就業服務法第 5 條第 2 項規定「雇主招募或僱用員工，不得有下列情事：一、為不實之廣

告或揭示。二、違反求職人或員工之意思，留置其國民身分證、工作憑證或其他證明文件，

或要求提供非屬就業所需之隱私資料。三、扣留求職人或員工財物或收取保證金……（下

略）」 
就業服務法第 57 條規定「雇主聘僱外國人不得有下列情事：一、聘僱未經許可、許可失

效或他人所申請聘僱之外國人。二、以本人名義聘僱外國人為他人工作。三、指派所聘僱

之外國人從事許可以外之工作。四、未經許可，指派所聘僱從事第四十六條第一項第八款

至第十款規定工作之外國人變更工作場所。五、未依規定安排所聘僱之外國人接受健康檢

查或未依規定將健康檢查結果函報衛生主管機關。六、因聘僱外國人致生解僱或資遣本國

勞工之結果。七、對所聘僱之外國人以強暴脅迫或其他非法之方法，強制其從事勞動。八、

非法扣留或侵占所聘僱外國人之護照、居留證件或財物。九、其他違反本法或依本法所發

布之命令。」 
人口販運防制法 
該法第 2 條第 1 項第 1 款規定「本法用詞，定義如下：一、人口販運：指基於剝削意圖或

故意，符合下列要件者：不法手段：以強暴、脅迫、恐嚇、拘禁、監控、藥劑、催眠術、

詐術、故意隱瞞重要資訊、不當債務約束、扣留重要文件、利用他人不能、不知或難以求

助之處境，或其他相類之方法。但對未滿十八歲之人從事人口販運，不以符合不法手段為

必要。」 
第 3 條規定「本法所稱主管機關：在中央為內政部；在直轄市為直轄市政府；在縣（市）

為縣（市）政府。中央主管機關掌理下列事項： 
人口販運防制政策、法規與方案之研究、規劃、訂定、宣導及執行。 
對直轄市、縣（市）政府執行人口販運防制事項之協調及督導。 
人口販運案件之查緝與犯罪案件之移送、人口販運被害人之救援、鑑別、人口販運被害

人人身安全之保護等之規劃、推動、督導及執行。 
非持有事由為來臺工作之停留或居留簽證（以下簡稱工作簽證）之人口販運被害人權益

保障、安置保護、資源整合與轉介、推動、督導及執行。 
人口販運防制預防宣導與相關專業人員訓練之規劃、推動、督導及執行。 
地方政府及各目的事業主管機關推動人口販運防制業務之輔導及協助。 
人口販運案件資料之統整及公布。 
國際人口販運防制業務之聯繫、交流及合作。 
其他全國性人口販運防制有關事項之規劃、督導及執行。」 
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