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112 年公務人員高等考試三級考試試題 
類科：人事行政 

科目：現行考銓制度 

李豪老師 

 

一、就公務人員「政治中立」而言，公務人員行政中立法主要規範的內容為何？這些規範為什麼寓

有公務人員保障的精神？（25 分） 
《考題難易》★  
《破題關鍵》基本題，只是說明內容較多，須經過精簡  
《使用法條》公務人員行政中立法 
【擬答】 

前 
言 

公務人員行政中立法（以下簡稱中立法）係確保公務人員依法行政、執行公正、政治中立並適

度規範公務人員參與政治活動。對公務人員參與政治活動加以規範，形式上似乎限制公務人員

部分行為，實質上，是在保障公務人員之合法權益。 

內 
容 
中立法主要內容 

適用對象 

適用對象：中立法第 2 條 

法定機關依法任用、派用之有給專任人員及公立學校依法任用之職員。政務人員、民選

人員除外。 

準用對象：中立法第 17、18 條 

公立學校校長及公立學校兼任行政職務之教師。 

教育人員任用條例公布施行前已進用未納入銓敘之公立學校職員及私立學校改制為

公立學校未具任用資格之留用職員。 

公立社會教育機構專業人員及公立學術研究機構兼任行政職務之研究人員。 

各級行政機關具軍職身分之人員及各級教育行政主管機關軍訓單位或各級學校之軍

訓教官。 

各機關及公立學校依法聘用、僱用人員。 

公營事業對經營政策負有主要決策責任之人員。 

經正式任用為公務人員前，實施學習或訓練人員。 

行政法人有給專任人員。 

代表政府或公股出任私法人之董事及監察人。 

憲法或法律規定須超出黨派以外，依法獨立行使職權之政務人員，準用本法之規定。 

積極規範 

原則性積極規範 

公務人員應嚴守行政中立，依據法令執行職務，忠實推行政府政策，服務人民。（§

3） 

公務人員應依法公正執行職務，不得對任何團體或個人予以差別待遇。（§4） 

針對政治性事項之積極規範 

公務人員登記為公職候選人者，自候選人名單公告之日起至投票日止，應依規定請事

假或休假。（§11） 

各機關首長或主管人員於選舉委員會發布選舉公告日起至投票日止之選舉期間，應禁

止政黨、公職候選人或其支持者之造訪活動；並應於辦公、活動場所之各出入口明顯
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處所張貼禁止競選活動之告示。（§13） 

消極規範 

公務人員不得於上班或勤務時間，從事政黨或其他政治團體之活動。（§7I） 

禁止兼任政治相關職務（§5） 

禁止動用職權從事政治相關活動 

介入黨派紛爭。（§5Ⅱ） 

使他人加入（或不加入）政黨或其他政治團體。（§6） 

要求他人參加（或不參加）政黨或其他政治團體有關之選舉活動。（§6） 

為政黨、其他政治團體或擬參選人要求、期約或收受金錢、物品或其他利益之捐助。

（§8） 

阻止或妨礙他人為特定政黨、其他政治團體或擬參選人依法募款之活動。（§8） 

要求他人對於公職人員之選舉、罷免或公民投票，不行使投票權或為一定之行使。（§

10） 

不得為支持或反對特定之政黨、其他政治團體或公職候選人，從事下列政治活動或行

為：（§9I） 

動用行政資源編印製、散發、張貼文書、圖畫、其他宣傳品或辦理相關活動。（§9I

①） 

在辦公場所懸掛、張貼、穿戴或標示特定政黨、其他政治團體或公職候選人之旗幟、

徽章或服飾。（§9I②） 

在大眾傳播媒體具銜或具名廣告。但公職候選人之配偶及二親等以內血親、姻親只具

名不具銜者，不在此限（§9I④） 

對職務相關人員或其職務對象表達指示。（§9I⑤） 

主持集會、發起遊行或領導連署活動。（§9I③） 

公開為公職候選人站台、助講、遊行或拜票。但公職候選人之配偶及二親等以內血親、

姻親，不在此限。 

中立法保障之精神 

依據先進民主國家之經驗，政黨政治與文官中立兩者相輔相成，不可偏廢。申言之，既要

有成熟的政黨政治，使政黨透過選舉程序取得執政地位，經由其選任之政務官及民意代

表，制定政策及法律；另方面，也須有健全的文官體系，使常任事務官嚴守中立與公正之

立場，忠實執行政令，以維持國家政務之安定成長，此乃我國制定中立法之宗旨。 

國內每逢選舉，公務人員被動員情形及官員動用行政資源等議題，往往成為各政黨及候選

人相互攻訐之目標，也是社會輿論關切之焦點。現今中立法既已實施，公務人員之行為分

際在明確依據可資遵循下，不僅可避免無謂之困擾，同時也可維護自身相關權益，進而落

實建立廉能國家之施政目標。 

 

二、隨著外部環境變遷，人事行政也會與時俱進不斷變革，試從政治體制、多元化社會和資訊科技

三個層面，探討這些外部因素對文官體制的的影響？（25 分） 
《考題難易》★★★★ 
《破題關鍵》政治體制可影響政治任命及功績制、多元化社會影響取才機制、資訊科技影響工作流

程、方式及服務提供 
【擬答】 

前 

言 

文官體制改革是一個無止盡的永續過程，就 OECD 國家在 1980 年代末到一九九○年代初所

進行的文官體制改革觀之，被採為改革之事項依其比重排序，分別是：精簡員額、人力資源管
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理的分權與下放、改變管理辦法、改進平權措施、改革職位分類、彈性工作時間、採用營運成

本措施、改善績效評估制度、大幅改革考選、陞遷措施、改革薪資體系等。 

內 

容 

政治體制對文官制度之影響 

一個國家要達成良善治理的目標，應有兩種政治制度的配合運作﹕一為民主的憲政制度

（constitutionalism）；二為功績（merit）的文官制度（civil service system）。由於文官制

度是政治體制的一環，人事政策與制度是為了配合政府功能發展的手段，因此人事制度的

變革，經常是隨著政治體制的變革而調整。再者，文官體系是實際的政策執行者，因此對

其執行能力和效率的要求，也必須隨著時代的進步而提升。簡單來說，文官制度的演變，

受到二項因素的影響，一是政治體制改變，二是時代環境的要求。 

政治體制所重視之價值將影響文官制度之形成，如美國文官制度的演變，可以區分為三個

時期。一是「紳士」年代（the era of gentlemen,1789-1828）。二是「分贓制」（the spoil system, 

1829-1882）。三是「功績制」（the merit system, 1883 迄今） 

政治體制如強調政治回應價值，其人事制度就偏向於循私、分贓制；強調效率效能價值，

人事制度則強調純粹的功績精神；強調社會公平，其人事制度便偏好弱勢優惠行動，強調

個人權利，其人事制度便傾向集體協商制（collective bargaining）。 

英國的例子也類似，英國早期因受到君主政治的影響，人事制度充滿貴族制和恩寵制的色

彩，直到 1854 年由國會議員諾斯寇特（Stanfford Northcote）和崔維林（Charles Trevelyan）

提出改革文官制度的《常任文官組織報告書》，建議由競爭考試來取代原有的恩寵制，以

功績原則取代年資做為升遷的主要依據，由此建立現代化的文官體制。 

多元化社會對文官體制之影響 

通常公務人力資源之甄補，首重以立足點平等之方式取才，據此設計一套公平、公正、公

開的考選方法，致代表性價值較被忽視。 

為落實文官代表性及回應性，進一步導入多元化管理觀念，調合社會弱勢、少數族群與國

家之利益，並積極推動性別主流化與參考相關國家之反歧視規範，檢討各項職務所需之知

識技能、選擇客觀之人力篩選標準以確保公平，同時採行多元考試方式，即視其考試性質

而有多元可行的評量方式，以提昇其信效度與達到預測效度（predictive validation）之要

求。 

調整工作環境及管理制度以落實多元管理與參與；另按工作性質簡併與調整考試類科、強

化訓練淘汰機制等各個層面改進，使所有公務職位均得考量忠誠（忠於憲法及法律）與才

德並重下，期客觀多元知識與技能，獲致最優秀的公務人力。 

資訊科技對文官體制之影響 

隨著資通訊科技（Information Communication Technologies, ICTs）的進步，運用科技，提

供創新（innovative）數位服務的數位政府成為國際趨勢，數位科技的應用已逐漸擴展滲

透至公共治理的所有面向（包括政府、企業與第三部門，以及國內∕國際的政治經濟社會

生活各層面），追求良善治理也勢必善用數位科技。 

政府組織與其多元政策領域必須同時面對數位化（digitization）、數位優化（digitalization）、

與數位轉型（digital transformation）的同步挑戰（Bogush, 2021），亦即除了逐步將傳統

紙本文件電子化以允許透過資訊系統處理與線上交換（數位化），也必須同步將現有人工

傳遞的外部服務或內部管理流程，透過電子文件與資訊系統以提昇其品質與效率（數位優

化），更期待善用數位科技得以重整串連現有隸屬於不同部門的服務或管理流程，甚至創

造全新流程與服務管理模式（數位轉型）。 

政府機關在推動數位發展時，一方面必須維護升級年代久遠卻仍穩定運作的資訊系統
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依刑事確定判決，受褫奪公權之宣告。 

依刑事確定判決，受徒刑之宣告，在監所執行中。 

公務人員考績法第 18 條： 

考績應予免職人員，自確定之日起執行；未確定前，應先行停職。 

法律效果： 

公務員懲戒法第 6 條規定：在停職中所為之職務上行為，不生效力」 

公務人員保障法第 9 條之 1 規定：公務人員於停職、休職或留職停薪期間，仍具公務

人員身分。但不得執行職務。 

公務人員俸給法第 21 條第 1 項：依法停職人員，於停職期間，得發給半數之本俸（年

功俸），至其復職、撤職、休職、免職或辭職時為止。 

復職： 

懲戒法第 7 條 

依第 4 條第 1 款或第 5 條規定停止職務之公務員，於停止職務事由消滅後，未經懲戒

法庭判決或經判決未受免除職務、撤職或休職處分，且未在監所執行徒刑中者，得依

法申請復職。服務機關或其上級機關，除法律另有規定外，應許其復職，並補給其停

職期間之本俸（年功俸）或相當之給與。 

申請復職及查催通知：（保障法第 10 條） 

經依法停職之公務人員，於停職事由消滅後 3 個月內，得申請復職；服務機關或其

上級機關，除法律另有規定者外，應許其復職，並自受理之日起 30 日內通知其復職。 

依前項規定復職之公務人員，服務機關或其上級機關應回復原職務或與原職務職等

相當或與其原敘職等俸級相當之其他職務；如仍無法回復職務時，應依公務人員任

用法及公務人員俸給法有關調任之規定辦理。 

經依法停職之公務人員，於停職事由消滅後 3 個月內，未申請復職者，服務機關或

其上級機關人事單位應負責查催；如仍未於接到查催通知之日起 30 日內申請復職，

除有不可歸責於該公務人員之事由外，視為辭職。 

停職處分經撤銷之復職：（保障法第 11 條） 

受停職處分之公務人員，其停職處分經撤銷者，除得依法另為處理者外，其服務機

關或其上級機關應予復職，並準用前條第 2 項之規定。 

前項之公務人員於復職報到前，仍視為停職。 

依第 1 項應予復職之公務人員，於接獲復職令後，應於 30 日內報到，並於復職報到

後，回復其應有之權益；其未於期限內報到者，除經核准延長或有不可歸責於該公

務人員之事由外，視為辭職。 

休職 

懲戒處分之一種 

法律規定及效果：公務員懲戒法第 14 條 

休職，休其現職，停發俸（薪）給，並不得申請退休、退伍或在其他機關任職；其期

間為 6 個月以上、3 年以下。 

休職期滿，許其回復原職務或相當之其他職務。自復職之日起，2 年內不得晉敘、陞任

或遷調主管職務。 

前項復職，得於休職期滿前 30 日內提出申請，並準用公務人員保障法之復職規定辦理。 

復職 

保障法第 11-2 條：經依法休職之公務人員，有關復職之事項，除法律另有規定者外，
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任職務法定任用資格人員，於不同職務間之調動。 

調任之情形 

陞調：陞任較高之職務，所稱陞任較高之職務，指依法陞任較高職務列等之職務其職務

如跨列二個以上職等時，以所列最高職等高者，為較高之職務；所列最高職等相同時，

以所列最低職等高者，為較高之職務。 

平調： 

遷調相當之職務。所稱遷調相當之職務，指依公務人員任用法律調任相當列等之職務。 

降調：降調低官等或低職等職務 

調任低一職等，指擬任職務之最高列等較原任職務之最高列等低一職等時，始得予調任。

所稱同職務列等之職務，指職務列等相同或職務之最高列等相同之職務。所稱本單位之

非主管，包括本單位內次級之主管及副主管職務。 

調任之限制 

職系限制：簡任第十二職等以上人員，在各職系之職務間得予調任；其餘各職等人員在

同職組各職系及曾經銓敘審定有案職系之職務間得予調任。 

官等限制：經依法任用人員，除自願者外，不得調任低一官等之職務。自願調任低官等

人員，以調任官等之最高職等任用。 

職等限制：在同官等內調任低職等職務，除自願者外，以調任低一職等之職務為限，均

仍以原職等任用，且機關首長及副首長不得調任本機關同職務列等以外之其他職務（他

機關便可）。 

職務限制：主管人員不得調任本單位之副主管或非主管，副主管人員不得調任本單位之

非主管。但有特殊情形，報經總統府、主管院或國家安全會議核准者，不在此限。 

調任敘俸 

陞任人員之敘俸： 

同官等內升較高職等：（俸給法第 11 條） 

在同官等內調任高職等職務時，具有所任職等職務任用資格者，自所任職等最低俸級

起敘。如未達所任職等之最低俸級者，敘最低俸級。如原敘俸級之俸點高於所任職等

最低俸級之俸點時，敘同數額俸點之俸級。 

升任高一官等人員之敘俸：（俸給法第 15 條） 

升任官等人員，自升任官等最低職等之本俸最低級起敘。但原敘年功俸者，得敘同數

額俸點之本俸或年功俸。 

平調人員： 

依法銓敘合格人員，調任同職等職務時，仍依原俸級銓敘審定。 

降調人員： 

在同官等內調任低職等職務以原職等任用人員（任用法第 18 條第 1 項第 3 款），仍敘

原俸級，且考績時得在原銓敘審定職等俸給內晉敘（俸給法第 16 條）。 

調任低官等職務以調任官等之最高職等任用人員，其原敘俸級如在所調任官等之最高

職等內有同列俸級時，敘同列俸級；如高於所調任官等之最高職等最高俸級時，敘至

年功俸最高級為止，其原敘較高俸級之俸點仍予照支。 
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