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112 年公務人員高等考試三級考試試題 
類科：交通技術 
科目：交通安全 

劉奇老師 
 

一、試說明判定易肇事地點常用的指標有那些？並說明指標的意義為何？（25 分） 
《考題難易》★（簡單） 
《破題關鍵》本題考點在於「判定易肇事地點常用的指標」，係本科「易肇事地點改善作業」重要

章節的必背理論重點，一般考生只要有充分準備即可申論作答，應力求答案架構完整且條理分明

俾利爭取高分。 
【擬答】 

依據交通部運輸研究所研訂之「易肇事地點改善作業手冊」及其他相關研究報告顯示，國內對

於易肇事地點的改善，因考量社會資源之充分運用，應著重於「社會成本支出最大者」優先進

行改善。而所謂「社會成本」的考量，基本上應包括事故傷亡、財物損失、延誤與事故現場處

理之支出等，一般國內外常用來評定「易肇事地點」的指標有下列七種： 
肇事次數指標： 
根據研究範圍內，在一定期間內的事故紀錄資料，進行事故發生次數統計分析，分別依該事

故發生位址之發生事故總次數、死亡事故或受傷事故之發生次數之統計分析結果，作為「易

肇事地點」衡量指標。 
肇事傷亡人數指標： 
根據研究範圍內，在一定期間內的事故紀錄資料，進行事故死亡、受傷或傷、亡人數統計分

析，分別依該事故發生位址之死亡、受傷或傷、亡總人數之統計分析結果，作為「易肇事地

點」衡量指標。 
肇事率指標： 
根據研究範圍內，在一定期間內的事故紀錄資料，分別計算各肇事地點位址之事故發生數或

傷亡人數，除以該路段總車輛行駛里程（百萬延車公里）或經過該路口之總車次，得到每一

路段或路口之肇事率或傷亡率，作為「易肇事地點」之衡量指標。 
肇事嚴重性當量指標： 
根據研究範圍內，在一定期間內的事故紀錄資料，分別依該事故發生位址進行 A1、A2、A3
不同嚴重程度的事故發生次數或傷、亡人數統計分析，並將其依給定權值轉換為肇事發生當

量、肇事嚴重性當量或財物損失當量，作為「易肇事地點」之衡量指標。例如 EPDO 一般

採「事故次數」為單位，並配合現行內政部警政署「道路交通事故處理標準規定」，依嚴重

程度分為死亡事故次數、受傷事故次數及僅財損事故次數。該 EPDO 計算公式如下： 
EPDO=45.9×死亡事故次數+27.8×受傷事故次數+1×僅財損事故次數 
潛在肇事風險指標： 
將事故地點一定期間內的事故紀錄資料，包括事故次數、肇事率、肇事嚴重性、以及非肇事

資料如視距、路段流量/容量值（v/c）、交通衝突點、不當之交通管理方式、不當駕駛行為、

交通資訊系統之欠缺等項目，轉換為具有共同範圍之指標值（indicator value），再經由各項

目之權重值轉換為潛在風險指標（hazard index），並加總各項目潛在風險指標，以作為「易

肇事地點」之衡量指標。 
肇事數據矩陣指標： 
本項係結合肇事件數（accident frequency）與肇事率（accident rate）兩項指標，利用肇事次

數為橫軸，肇事機率為縱軸，將各評估地點依肇事次數及肇事率標示於肇事次數－肇事機率

矩陣（frequency－rate matrix）上。矩陣位置愈右上方點表示優先順位較高之肇事地點，因

為具有高肇事次數及高肇事率特性。其優點在於結合肇事次數與肇事率，並可避免低流量路

段之肇事率及高流量路段之肇事次數被過度突顯；而其缺點為評估過程較複雜，同時未考慮

肇事傷亡及損壞嚴重程度。 
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臨界肇事率指標： 
運用統計方法的假設與檢定，來檢定各地點肇事率是否顯著高於所有類似路段的平均肇事率，

如果該地點之肇事率超過所有類似路段的「臨界肇事率」時，即判定該路段為「易肇事地點」。

其優點為避免低流量路段之肇事率與高流量路段之肇事次數被過度突顯，並利用了統計方法

之信賴水準與檢定來評定易肇事地點；缺點為未考慮交通事故之嚴重程度。其「臨界肇事率」

Rc之計算公式如下：  
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其中 R
c
：為臨界肇事率。 

     R
a
：為類似路段之平均肇事率。 

    K：統計上顯著水準之機率因子。 
    M：行經該肇事地點之交通量（百萬車公里）。 

 
二、欲改善一個易肇事路口的交通安全，試以系統性分析方式，提出改善作法。（25 分） 
《考題難易》★★（偏易） 
《破題關鍵》本題考點在於「易肇事路口交通安全改善作法」，過去國考曾考過數次類似題目，一

般考生只要具有基本觀念即可申論作答，但如要求答案架構應比照「交通部運輸研究所 2010 年

『路口改善策略示意圖』」加以論述，恐仍有些許難度。 
【擬答】 
依據事故特性分析及國外相關經驗，改善路口之肇事頻率與傷亡程度係以增加路口之可視度

及路口（含周邊）之軟硬體設施改善為主。茲以「系統性分析」方式，將具體的軟硬體設施

之改善方向，分成路口周邊之停車管理、車道配置與轉向管制、交通設施的檢討與設置、安

全停車視距的改善（非號誌化路口）、促進駕駛人遵守交通設施指示及相關交通法規等五大

面向進行研議。 
茲就上述系統性分析之五大面向，再依路口特性分成交通標誌、標線、號誌、執法、其他等

類別，分別提出改善作法如下圖（『路口改善策略示意圖』，交通部運研所 2010 年）： 
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