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112 年公務人員高等考試三級考試試題 
類  科：教育行政 
科  目：教育測驗與統計 

思澤老師 
甲、申論題部分：  
一、某教育學者認為，COVID-19 疫情期間，大多數國民中小學校皆採行線上教學來代替實體教

學。但是，線上教學的學習成效深受各種因素的影響與干擾，因此，他認為有必要重新制訂

線上教學時，學習成績是否達到「及格」的通過標準。請問：你會建議他該如何設定此通過

標準？請至少列舉五項步驟的建議。（25 分） 
【解題關鍵】 
《考題難易》★★★★★ 
《破題關鍵》從編制評量過程，探討編制評量標準，所以可以從教學目標需求進行討論 
《使用法條》or《使用學說》教育測驗～實務評量 
《命中特區》教育測驗 第十章 實務評量 

【擬答】 
評量觀點轉變 
近來新型態的教學評量方式的興起，主要是對傳統評量方法的反思以及引進了新的知識理論。

新評量方法受到重視的原因有四點： 
過去標準化測驗評量只測驗最低能力，導致教師為提高學生成績而訓練學生練習測驗題

目，而不鼓勵學生參與更有用的學習活動。 
對現有的心理評量理論不滿意，因為只強調量化和客觀的評量。此觀點受到社會建構論

以及質的評量和後現代思想的論點的反對。反對原因是認為太過強調客觀性會降低對學

生反應的解釋品質，並且也會忽略對個別學生的特殊考慮。 
認知心理學和建構論的影響認為學生的學習是主動建構，因此影響教師中心的教學轉成

學生中心的教學。並且重視或得高層次思考能力的學習取代關於事實、知識和基本技能

的學習。因此評量應該用來測量應用知識解決問題的能力。 
教育的主要目標之一是為了促進社會公平。而傳統標準化測驗的目的之一是為了區分學

生。但是因為其功能為篩選學生，所以一但被認為不成功者，測驗的使用很可能會被認

為是不公平的，由其是對來自不同文化的學生。在這種情況下，標準化測驗對於促進社

會公平是種阻礙，因此出現反對此種測驗而支持另類評量方法的觀點。 
線上評量的精熟標準設定，五項步驟的建議 
了解學習目標：確定該教育學者所設定的學習目標，這些目標應該符合課程大綱或課程

目標。例如，學習者在特定主題或技能方面應該達到什麼程度的理解或能力。 
定義評估方法：選擇適當的評估方法，以確定學生是否達到學習目標。這可能包括測驗、

作業、專案或課堂參與等方式。要確保評估方法能夠準確地測量學生的學習成果。 
設定成績標準：根據評估方法，像是利用雙向細目表，設定明確的成績標準。這些標準

可以基於百分比、等級或其他評分系統來表示。例如，學生需要達到多少分數或獲得什

麼等級才能通過該評估。 
考慮彈性和公平性：考慮到線上教學的多樣性和學生的不同情況，應該考慮設立彈性和

公平的成績標準。這可能包括給予學生額外的時間或資源，提供不同的評估選項，或考

慮到學生的背景和環境因素。 
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測試和修訂：在實施成績標準之前，進行測試和修訂。可以在教學過程中使用樣本測試，

觀察學生的表現，並評估成績標準的有效性。根據反饋和結果，進行必要的調整和修訂，

以確保通過標準是公平和可行的。 
這些步驟可以幫助該教育學者設定一個合適的線上教學學習成績通過標準，以確保學生能

夠達到預期的學習目標。然而，需要注意的是，標準的設定應該根據特定情境和學習環境

進行調整，並且持續的評估和改進是必要的。 
除前述建議外，也應考慮線上評量特色要包含新的教學評量特點： 
重視高層次能力的評量： 
重視程序性知識而非陳述性知識。評量的方法採用建構反應的題目，要求學生統整所學

知識回答問題。 
強調使用真實的問題： 
評量所使用的問題和實際生活的問題一樣，比如讓醫學生在臨床情境中診斷病情，而非

使用紙筆測驗測量。另外新評量方法也強調直接評量，比如在評量寫作能力時，就直接

要求完成一篇文章，而非要求回答文法或是字彙的相關問題。 
採用多元評量方法及多向度分數： 
新式評量方法有各種不同的評量方式來獲得結果。此特點可提高評量的信度和效度，且

可適應學生個別差異的需要，讓不同能力的學生都有表現機會。多向度的評量分數可提

供豐富的瞭解學生學習成長與進步的資料，也有益於教師做教學計劃。比如檔案評量中

除了學生代表作品的多樣性之外，還有教師以及家長的評語以及學生的自我評量和反省

等都是多向度分數的一種。 
重視歷程與結果： 
傳統評量只強調學習的結果，因此新的評量方法則是反過來重視學習的歷程。通常以觀

察或是問問題的方式評量過程。當然，為了配合教學目標的需要，也可以強調學習的結

果，或是兩者並重。 
根據學習評量目的，把學習評量類型分為下列三種： 
促進學習的評量(Assessment For Learning，簡稱 AFL)是一種形成性評量(課堂作業、課

堂測驗、單元作業、單元測驗)，教師使用評量方法與策略，來獲取學生學習回饋，掌握

學生學習情況與需求，給予學生適當回饋，以及作為調整教學方法與策略的參考依據，

進而幫助學生學習，加速達成學習目標。 
學習結果的評量(Assessment Of Learning，簡稱 AOL)是一種總結性評量，在教學活動告

一段落時，對學習結果的總體性評量，例如月考、期中考、期末考、畢業考、能力檢測

等，評量內容包括學生學習成果、教學目標達成程度、教學方法適切性，以及課程效能

等。 
評量即學習(Assessment As Learning，簡稱 AAL)，也可稱為歷程性評量，是在學習活動

中，設計評量任務來引導學生學習，使學生為了完成評量任務，而願意自發地學習，以

提升自我能力。此外，評量任務要能引發學生後設認知能力，使學生從評量任務中發現

自己不足，自省和反思學習情況，進而激發更好的學習表現。簡言之，評量即學習就是

以評量任務為主要學習活動的教學設計。例如，智慧型教室就是一種比較容易實施 AAL
學習即評量的教學情境。 

引用來源：https://www.habook.com/zh-tw/academic.php?act=view&id=59 
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二、某市教育局舉辦一年一度的國小學生才藝競賽，並聘請兩位表演藝術專家針對 10 名進入總決

賽的小學生才藝表演進行客觀的評分。這兩位專家針對這 10 名學生的評定名次如下表，請問：

這兩位專家的評分間有無關聯性或一致性存在？（25 分） 
（查表的 t 值臨界值為：t.975,8 =  306） 
學生 A B C D E F G H I J 

甲專家 2 8 5 7 4 6 1 9 3 10 
乙專家 5 4 1 8 3 7 6 10 2 9 

 
【解題關鍵】 
《考題難易》★★★★★ 
《破題關鍵》因為名次不存在相同組，所以直接採用 Pearson 積差相關估計相關結果，再進

行 t 檢定考驗相關係數是否顯著存在。 
《使用法條》or《使用學說》相關～Spearman 等級相關在相同名次組較少的情況下，可採用

Pearson 積差相關去估計相關結果 
《命中特區》教測統 第五章 相關迴歸～其他相關 

【擬答】 
 Spearman 的等級相關～當評分者對不同受評者作品採評定名次（屬於次序量尺）時 

公式： ρ=1－ ∑
（ ）

 

但是依題意受評者人數多，加上評定名次結果在評分者間並未出現相同，所以可以採用

Pearson 的積差相關估計相關結果。 
利用 Pearson 的積差相關～依題意計算結果 𝑟 = ∑𝑍 𝑍𝑁 = 0.5636 

並利用考驗積差相關的檢定～t 檢定 
假設：H0：𝜌＝0   H1：𝜌 ≠ 0 
假設：H0：ρ＝0 

公式：T.S.=（r )/ (1− 𝑟 )/(𝑁 − 2)＝1.93 

結果：T.S.=1.93< t.975,8=2.306；故拒絕 H1，接受 H0 
統計結論：故二位評分者的評分並不存在顯著一致性 
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項目參數的不變性 
從不同族群受試估計而得的試題參數估計值，除了測量誤差外，不受參與受試族群的影

響，亦即，它是樣本獨立的（sample-independence）的參數估計值。 
能力參數不變性 
受試的能力估計不因測驗題目不同而改變。亦即，它是試題獨立（item-inedpendence）
的能力估計值。如有改變則只是選擇量尺的原點及單位不同而已，而非能力的改變。 

差異試題功能 
測驗的公平性一直是社會大眾關注的問題，雖然在古典測驗理論也談試題偏差的診斷和補

救，但項目反應理論對此問題所提出的理論基礎和考驗架構，卻是相當完整、周延和嚴謹

的。來自不同族群，但能力相同的個人，如果答對特定題的機率不同，則該試題便顯現出

DIF 現象。DIF 的操作型定義如下：「若試題特徵曲線對不同族群不同的話，該試題顯現

出 DIF 現象。」依據 DIF 的操作型定義，只要比較兩個（多個）族群在試題參數曲線上的

差異，就可以判定是否有此現象。 
常用的方法有下列三種： 
比較試題特徵曲線的參數 
比較介於試題特徵曲線間的面積 
比較反應模式與資料間的適合度 
可能值 
在心理測驗中，「可能值（plausible values）」是指根據統計模型估計得出的潛在變項或能

力的多個可能值。心理測驗通常基於某個理論或模型，該模型假設被評估者的能力無法直

接觀察，因此使用可能值來估計該能力的範圍。這些可能值是統計推斷的結果，它們反映

了該能力的多個可能水平，以提供更全面和精確的測量。像是 PISA（2009 ,2012 ,2015）將

閱讀素養界定為實現個人目標、增長知識、發展個人潛能以及參與社會活動，而理解、運

用、評鑑、省思與參與文本的能力。在能力估計就是採用可能值進行評估，但是在 PISA
的能力估計常常會發生解釋錯誤的問題。 
效度量尺 
有效度量尺（validity scale）是一個心理測驗中的指標，用於評估測驗的效度，即測驗是否

測量到它所聲稱要測量的概念或目標。有效度量尺通常是測驗中的特殊項目或量表，它們

旨在檢測受試者是否在測驗中存在不真實的回答、模擬行為、無關的反應或其他測量失真。

有效度量尺可用於檢查測驗結果的可信度和信度，並確保測驗結果的解釋是可靠和有效的。

有效度量尺的使用有助於識別潛在的問題，例如回答不真實的受試者、測驗的解讀可能受

到的干擾或測驗設計上的缺陷。通過分析有效度量尺的分數或結果，評估者可以確保測驗

結果的有效性，並提供有關受試者的信賴程度和測量結果的可靠性的相關信息。像是

MMPI-2 編製於 1989 年採用實徵效標計分法進行，同 MMPI 一樣也是一個在國際上用途廣

泛的人格測驗量表。該表共包括 567 個自我報告形式的題目，分基礎量表、內容量表和附

加量表三大類，其中基礎量表包括有 10 個臨床量表和 7 個效度量表。適用於 18 歲～70 歲

的受測者，教育程度在國小畢業以上。在進行測驗前，主試人必須熟悉測驗的全部材料(包
括量表的內容、簡介及指導語)，了解受測者的情況(如受測者的理解力及身體狀況)。進行

測驗的房間在亮度與溫度方面要適當，並且盡可能地安靜。MMPI 是第一個採用效度量尺

觀念的測驗，用來測試受測者態度對施測結果的影響，此作法一直延續 MMPI II 和 MMPI-
A 的版本，效度量尺中以 F 量尺對於裝病的偵測，表現最佳，K 量尺對於淡化問題的偵測

效力在單獨使用下，表現不太好。 
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