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112 年特種考試地方政府公務人員考試試題 
等別：四等考試 
類科：勞工行政 
科目：就業安全制度概要 

筱艾老師 
 

一、國際針對國內移工勞動權益保障的部分，始終都存在相當大的疑慮。究其根源問題多源自於國

內家事看護工及幫傭，以及遠洋漁工之問題叢生。請問目前國內在外籍家事移工及漁工存在那

些相關的問題？其解決方向為何？（25 分） 
《考題難易》★★★ 
《破題關鍵》由外籍移工相關政策、法規等面向綜合切入作答。 
《使用法條》or《使用學說》雇主聘僱外國人許可及管理辦法。 
【擬答】 
目前國內在外籍家事移工及漁工存在之相關問題，說明如下： 
移工不可以任意轉換雇主，工作地點、工作時間均有限制，移工之工作權及就業選擇權等

並未受到平等之保障。 
不受到勞動基準法之適用，歸屬於就業服務法之範疇，不受最低薪資之保障，亦沒有強制

規定應該休假，處於高工時、低薪資之窘境。 
因為轉換雇主受到較嚴格之規範，因此移工如果受到例如暴力或是歧視等不當對待時，除

非能夠提供明確之證據，否則仍難以轉換雇主。 
部分移工因為受不了高工時、低薪資之困境或是遭受不當對待而無法證明，而直接逃逸，

形成外籍移工行蹤不明或逃逸等問題，也影響國內對移工之管制及治安。 
針對前開問題之解決方向，說明如下： 
在衡平本國人就業之保障下，放寬對於移工轉換雇主之相關規定，對於移工之工作時間、

工作地點、薪資應予以保障。 
提供安置保護及協助轉換雇主，若移工受到不當對待時，提供移工諮詢服務，保障移工之

人身安全。 
推動直聘制度，減少仲介之剝削，降低移工來台仲介費用。 
加強雇主跟移工之宣導，保障移工之權益。 

 

二、我國在外籍移工的人力運用政策上，過往以來皆採取嚴格的「客工系統」，在各層面對外籍移

工採取嚴格的管制策略。隨著時間的推移，請問最近國內移工政策產生那些相關改變？（25 分） 
《考題難易》★★★ 
《破題關鍵》過去對於外籍移工的人力運用政策，管制嚴格，隨著時間推移，採取較為放寬之方式，

可由此切入作答。 
《使用法條》移工留才久用方案。 
【擬答】 
過去因為採嚴格之「客工系統」概念，把外籍移工當作客人，因此對於人力運用政策，管制

嚴格，且將外籍移工視為短暫性人力。 
但隨著時間的推移，且現行處於缺工狀態，因此國內移工政策產生較為放寬之改變，茲以

111 年 4 月 30 日起之「移工留才久用方案」相關措施說明如下： 
相較於過去移工工作達一定年限就必須離開，在臺工作滿 6 年以上的移工，及取得我國副

學士（專科）以上學位的僑外生符合薪資或技術條件者，可由雇主申請為中階技術人力留

用。 
相較於過去對移工薪資未有保障，對於特定產業類、社福類等中階技術工作人才薪資設有

保障規定。 
相較於過去把移工當作客人的概念，資深移工或僑外生從事中階技術工作滿 5 年，符合《入
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出國及移民法》相關規定，每月總薪資逾 2 倍基本工資（即 5 萬 500 元）或取得乙級專業

技能證明，得申請永久居留。 
 

三、國內面臨身心障礙者失業率偏高之狀況，有關身障就業之推動，許多國家進行「非典型就業連

結」之推動及導入，其意在透過橋接機制，將身障者完成職場無縫接軌之勞動參與。就目前之

就業安全角度檢視，此思維與計畫可能存在那些需要改善之處？（25 分） 
《考題難易》★★★★ 
《破題關鍵》需客觀的對於「非典型就業連結」之推動及導入，以就業安全角度，提出需要改善之

處。 
《使用法條》or《使用學說》 
【擬答】 
非典型就業是一種新興的僱用方式，相較於全職、繼續性之聘僱，非典型就業屬於一種臨時、

短期之僱用型態。非典型就業連結之本意是希望透過較有彈性的聘僱方式增加雇主聘用身障

者之意願。 
但是非典型就業可能因此反而造成某些雇主因對身心障礙者的歧視或偏見，不願意相信身心

障礙者的工作能力、或不願意提供更好的工作環境、條件，甚至僅僅為了符合身心障礙權益

保障法中定額進用之規定，而只願以非典型工作型態雇用身心障礙者，或僅給予身心障礙者

最低度之工作條件。縱使身心障礙者之能力和體力可以勝任全時正職工作，也不願讓其轉為

正職。因此，如何讓雇主實質接受身心障礙者之工作能力，並願意提供適合身心障礙者之工

作機會，才能改善前述情況之發生。 
 

四、為協助青年在職涯歷程中兼具彈性、創新與職能轉換能力，以因應瞬息萬變之勞動環境。目前

各區域分署，成立有關「青年職涯中心（YS）」的建立，協助青年就業之推展。該政策推展之

「青年職涯中心」存在那些相關的執行與功能？（25 分） 
《考題難易》★★★★ 
《破題關鍵》依照勞動部勞動力發展署及各分署之相關網站資訊作答。 
《使用法條》YS 青年職涯發展中心。https://youthfirst.yda.gov.tw/index.php/subject/content/289 

https://ys.wda.gov.tw/L/13/ 
【擬答】 
為協助青年規劃職涯，做好求職準備，提升就業與競爭能力，繼而能順利穩定就業，自西元

2013 年起陸續於勞動部勞動力發展署高屏澎東分署（高雄市）、勞動力發展署桃竹苗分署（新

竹市）、勞動力發展署中彰投分署（臺中市）、勞動力發展署雲嘉南分署（臺南市）、勞動力

發展署北基宜花金馬分署（新北市）等五區成立「Youth Salon 青年職涯發展中心」（簡稱

YS），以協助青年探索未來、掌握職涯方向。 
相關之執行與功能： 
青年職涯發展中心以年齡介於15歲至29歲之各級學校在學生及畢業青年為主要服務對象，

希望透過陪伴與引導，啟發青年職涯覺知，提供職涯發展及職涯規劃服務，並提升學校職

涯輔導人員專業知能，強化企業對人力資源之重視，穩定人才運用，亦希望協助家長具備

職涯發展概念，尊重與彈性引導孩子落實職涯規劃。 
八大核心業務： 
職業適性測驗： 
透過職涯測評工具施測及解釋，協助青年探索潛在能力、興趣偏好、職業適性或工作氣

質等。 
職涯諮詢： 
由專人提供職涯諮詢，針對個人職涯發展進行釐清及討論。 
職場參訪體驗： 
辦理企業參訪、職場體驗等活動，安排青年進入實體企業或虛擬職場體驗，協助青年認

識產業發展、職場環境以及工作內容。 
職涯講座： 
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