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112 年特種考試地方政府公務人員考試試題 

等 別：三等考試 

類 科：社會行政 

科 目：社會研究法  

 

一、面對有行為困擾青少年，若能推展團體方案減少其行為困擾。請運用 ABAB 設計方式說明

這項團體方案對青少年行為困擾問題的改變影響。（25 分） 

★★★ 

ABAB 

【擬答】： 

團體方案對青少年行為困擾問題的改變影響 

的行為獲得改善」，但無法確知是否純粹經由干預所造成的。 

的行為繼續改善或毫無變化，則應可能是干預無法抽回，或是干預的殘留效果。而應考

 

如與第二次基線相較呈現明顯的變化；標的行為已達到專業的要求等狀況，則可更加確

定標的行為之改善很有可能是干預的方法所導致。 

研究設計的問題 

處遇無法反轉：若是抽回「團體方案」之處遇會對該青少年產生重大的生理影響，

就不能使用此一設計。 

 

析的難度增加。 

 

進行：由於研究者往往也是服務者，若操作不當，將使個案研究和社工服務兩

者之間難以兼顧。 

 

二、督導擬了解「新住民生活需求」，且預定採用量化研究方法，請你協助督導擬定本研究需要

的理論、概念、變項及假設。（25 分） 

★★★ 

量化研究方法 

【擬答】： 

理論 

不同的文化背景、在台居住地區的不同，會與新移民的生活需求有關。 

概念 

文化背景亦即不同國籍，在台居住地區即都市或鄉村。 

變項 

自變項：國籍別、城鄉別。 

依變項：經濟需求、生活適應需求。 

假設 
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不同國籍別的新移民會影響其經濟需求不同。 

居住在不同城鄉的新移民會影響其經濟需求不同。 

不同國籍別的新移民會影響其生活適應需求不同。 

居住在不同城鄉的新移民會影響其生活適應需求不同。 

 

三、某員擬進行「受虐兒童身心創傷的質性研究」，請你依質性研究步驟說明此研究的進行過程。

（25 分） 

★★★ 

質性研究步驟 

【擬答】： 

研究主題：受虐兒童身心創傷的初探—以台北市為例。 

文獻探討： 

衛福部相關受虐兒童數據。 

相關碩博士論文之研究及叢書，包括受虐兒童身心創傷等資料。 

抽樣方法 

採用立意抽樣。 

以臺北市受虐兒童為母體，選出 6 個兒童為樣本，以利提供具有深度及廣度的訪談資料。 

資料蒐集方法 

採用深入訪談法。 

以非結構訪談模式或引導受虐兒童，輔以錄音機，加以記錄瞭解。 

資料分析 

採用樣本式分析法。 

以一分析大綱，使用開放式的方式進行分類分析，並且回到文本檢視、修訂，並加以詮

釋，將文本安放在詮釋架構中表達。 

 

 

四、某生進行研究時因為資料收集不易，因此只考慮自己研究者的方便性，忽視了受訪者的權益。

請問有那些研究倫理議題需要被重視？如何避免產生類似的困擾。（25 分） 

★★★ 

研究倫理 

【擬答】： 

 

 

 

Anonymity）：讓研究者無法辨認某項反應（意見）是來自特定研究對象的做

法，亦指研究者也不知道研究的參與者的真正身分，這是最好的方法。 

Confidentiality）：研究者知道參與者的身分，但是保護他們不會曝光於大眾之

前。係研究資料公布以「集體形式」來呈現。 
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們想像在這種情況之下，他們或別人會是什麼反應的方式反應。 

情境一樣維妙維肖。 

上以改變行為為目的的計畫，如戒菸或減肥計畫等，因為計畫是真實而不須欺騙；第

三種策略是田野研究或是田野實驗，在這種情況下，參與者甚至可能不知道他們正參

與研究。 

 

這包括研究中任何一項引起外界質疑專業道德的作

法，如讓參與者承受不當的壓力，或是欺騙參與者等。 

 

 

上的負面影響。此研究對社會科學研究者失去信心、剝奪其他研究者的研究機會。 

 

 

 

 

及的風險的確實說明。 
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發生在第三者利用研究結果來傷害參與者的情況之下。 

Advocacy），公開地對其研究結果的解釋與用

處發表說明，以保護參與者對抗誤用研究結果對他們所造成的傷害。 

Fraud）－分析與報告的誠實 

要求最後在研究報告中要掛名。 
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