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類 科：衛生行政 

科 目：衛生行政學概要 

程英老師 

甲、申論題部分：（50分）
一、請說明臺灣長期照護服務的主要財務來源有那些？你認為這些財務來源是否能夠持續支撐日

益增加的長期照護需求？如果有困難，你建議那些解決方法？（25 分） 

《考題難易》★ 

《破題關鍵》稅收制 vs 保險制優缺點 

《使用法條》長期照顧服務法第 15條 

《命中特區》4A 2.4 

【擬答】 

  長照基金財務來源，包含遺產稅及贈與稅、菸酒稅、政府預算撥充、菸品健康福利捐、捐

贈收入、基金孳息收入。此制度可能造成推動上的困難，目前世界各國，各有以稅收、繳納保

費提供長照服務，穩定財源可透過提高稅收、延後退休年齡、設計保費制度解決方式改善。長

照財源攸關長照能否平價、普及與優質。政府公共財源必須提升到一定規模，才能減輕民眾負

擔、提供長照機構合理的支付標準，吸引民間持續投入，服務也才可能普及優質。 

  臺灣現行的稅收制是由各地方政府以採購法辦理採購，服務單位再參加投標、評選、簽約、

核銷費用等，行政程序繁複、曠日廢時，長照機構經營風險與行政核銷成本高，導致財務周轉

與經營不易。社會保險採特約管理與包裹支付，相較於稅收制，可降低長照營運風險及行政成

本，提升行政效率與投入意願。也較可能落實「普及、優質」的目標。 

二、請說明社會保險與商業保險，如何不同？請就投保對象、保險目標與財源為何等項目進行分析。

並說明全民健保是屬於那一種保險類型？其財務來源為何？政府如何確保全民健保財務健全？

（25 分） 

《考題難易》★ 

《破題關鍵》保險概論 

《使用法條》or《使用學說》無 

《命中特區》5A 2.1 

【擬答】 

  商業保險與社會保險之主要共同點在於均採大數法則，危險共同分擔，避免道德危險，如

前述說明。而其相異處可分就其目的、公平性、保險費計收的基礎、保險人對被保險人之選擇

性、被保險人投保之自由性與政府責任等。 

  全民健康保險屬於社會保險，財務來源主要來自於被保險人、雇主及各級政府所共同分擔

的保險費，少部分為當年度外部財源挹注安全準備後先行提撥補充保險收入之財源，包括保險

費滯納金、公益彩券分配收入、菸品健康福利捐等補充性財源。 

  為確保健保財務穩健運作，2013 年二代健保實施前，保險費計算基礎主要以保險對象之

經常性薪資為主，但其僅占綜合所得 6成左右，造成薪資所得者的財務責任不均，且保險費負

擔金額未必與實際經濟能力相符，實施補充保險費制度，以擴大費基並強化量能負擔。並透過

收支連動機制，由全民健康保險會針對保險費率及保險給付範圍進行審議，除協議訂定及分配

年度醫療給付費用總額外，於有減少保險收入或增加保險支出情事時，由保險人提出資源配置

及財務平衡方案，透過收支連動機制，確保健保長期財務平衡與穩定。 

乙、測驗題部分：（50分）

下列何項不是「食安五環」政策之內容？ 

全民監督 重建生產管理 源頭管控 加強品管 
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  直轄市政府與縣（市）政府普遍在鄉鎮市區層級設置衛生所，負責執行基層的公共衛生服

務。而衛生所又得依需要在村（里）設置下列那一個選項的單位，負責公共衛生及簡易保健

的服務工作？ 

衛生室 衛生站 社區營造中心 群體醫療執業中心 

  我國醫事服務體系（原醫療網）之規劃與推動這項業務範疇，在衛生福利部的業務職掌分工

當中，是屬於下列那一個組織的職責範疇？ 

中央健康保險署 國民健康署  

綜合規劃司  醫事司 

  依據衛生福利部出版的長期照顧十年計畫 2.0（核定本），對於民眾長期照顧的需求，通常

以三類功能損傷程度做為評估的依據，請問下列那一個選項的評估模式不包含在內？ 

日常生活活動功能（activities of daily living, ADLs）  

工具性日常生活活動功能（instrumental activities of daily living, IADLs）  

心智功能  

客觀結構式臨床測驗（objective structured clinical examination, OSCE） 

  SWOT 是行政管理領域常見的的應用工具，下列那一個選項的答案是這個方法最適合使用

的時機？ 

環境分析階段 計畫建構階段 計畫執行階段 計畫評估階段 

  組織財務管理的主要目的在將有限的資源產生最大的效益，財務管理的過程必須借重財務

報表以獲取重要的管理訊息。下列那一個選項的財務報表製作是以特定的時間點為依據，

彙整相關的會計產出之資訊而成？ 

資產負債表 收支餘絀表 現金流量表 權益變動表 

  依據我國 111 年死因統計結果分析的資訊，目前我國自殺死亡率最高的年齡層是下列那一

個選項？ 

 15-24 歲  25-44 歲  45-64 歲  65 歲以上 

  傳染病偵測系統（surveillance system）應有多元化的特質，以期透過各自的優缺點來截長補

短。其中能夠避免判斷錯誤的發生是下列那一個特質的優點？ 

敏感度（sensitivity）  時效性（timeliness）  

代表性（representativeness）  特異性（specificity） 

  健康傳播是指健康訊息經過特殊處理後，經由有效的管道傳遞給社會大眾，影響他們實行

健康的生活方式以提升健康。在學理上，健康傳播的理論可以從不同層次（個人、社區、社

會文化等）的角度加以探討，下列那一個選項的健康傳播理論是屬於社會文化層次的角度？ 

創新擴散理論（diffusion of innovation theory）  

涵化理論（cultivation theory） 

社會學習理論（social learning theory）  

知溝理論（knowledge gap theory） 

  世界衛生組織於 2000 年提出健康照護體系的評估架構，其中「回應民眾對於與健康無關的

期望」是架構中的三大重要目標之一。請問下列那一個選項不是回應民眾對於與健康無關

期望的涵蓋內容？ 

個人的尊重  財務負擔的公平性  

就醫選擇的自由 社會支持網絡的可近性 

  公共衛生方案的經濟評估有著不同的方法，下列選項當中那一個是將投入與產出皆轉化為

貨幣價值後加以衡量比較的方法？ 
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 cost-effectiveness analysis（CEA）   

 cost-minimization analysis（CMA）  

 cost-benefit analysis（CBA）   

 cost-utility analysis（CUA） 

  經濟評估的方法，基本上可用來比較兩個或兩個以上的方案，在解決某一個問題時（如疾病

的預防）所投入的成本與可以得到的成果。其中在成本的考量上，可以將成本區分為直接成

本與間接成本，若以疫苗注射為例，請問下列那一個選項是屬於間接成本？ 

接受疫苗注射所損失的工作所得 疫苗施打所花費的場地租金與工作人員薪資  

為了施打疫苗所花費的交通費用 疫苗生產的成本 

  觀察我國醫院特殊病床數量的長期變化趨勢，下列那一個選項的特殊病床，自 2003 年至

2022 年數量減少的百分比最高？ 

急診觀察床 嬰兒病床 加護病床 燒傷病床 

  下列那些政府機關歸屬衛生福利部直接管轄？①行政院環境部 ②各縣市衛生局 ③中央健

康保險署 ④食品藥物管理署 

①②③  ①③④  ②③④  ③④ 

  目前臺灣 15-24 歲青少年的第一、二大死因分別為何？ 

癌症、事故傷害 事故傷害、自殺  

先天性疾病、癌症 事故傷害、先天性疾病 

  醫療機構及其人員因業務而知悉或持有病人病情或健康資訊，不得無故洩漏。此規定規範

於那一個法規？ 

醫療法  人體生物資料庫管理條例  

個人資料保護法 全民健康保險法 

  在基層衛生單位所辦理的登革熱計畫中，下列何者屬於成效面的評估指標？ 

調查容器檢出病媒蚊比率 參與校園容器減量間數  

辦理社區衛生教育場次 衛生人員舉發通知張數 

  下列何者為我國從 1984 年起以國家計畫來執行預防接種，創世界之先： 

 B 型肝炎 肺炎 肺結核 小兒麻痺 

  實施 COVID-19 疫苗注射屬於疾病防治三段五級的那一階段？ 

初段之健康促進 初段之特殊保護  

次段預防  三段預防 

  根據食品安全衛生管理法的相關規定，醫療機構診治病人時發現有疑似食品中毒之情形，

應於幾小時內向當地主管機關報告？ 

 12 小時  24 小時  48 小時  72 小時 

  根據我國對於法定傳染病通報的分級，COVID-19 是屬於第幾類法定傳染病？ 

第一類法定傳染病 第二類法定傳染病  

第四類法定傳染病 第五類法定傳染病 

  下列何種制度，是一種以科學為依據來確保食品加工系統流程的安全？ 

 GMP   CCP   HACCP   GHP 

  都治計畫（directly observed treatment, short-course, DOTs）是針對那項疾病的治療策略？ 

愛滋病 禽流感 肺結核 日本腦炎 

  關於 SWOT 概念分析，下列何者錯誤？ 

 S 代表 strength   W 代表 weakness   
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 O 代表 objective   T 代表 threat 

  醫院評鑑的工作，由下列那個機構負責執行？ 

衛生福利部醫事司  

衛生福利部醫療品質管理中心  

財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會  

財團法人醫改會 
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