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113 年公務人員普通考試試題 
類 科：勞工行政 
科 目：勞資關係概要 

考試時間：1 小時 30 分 

陸川老師 解題 

一、何謂「派遣勞動關係」？勞動基準法對於派遣勞動關係，在勞動契約締結上，提供何種特別

保護？請說明。（25 分） 

《考題難易》：★★ (最多 5 顆星) 
《破題關鍵》：勞動基準法第 17 條之 1 
《命中特區》：陸川 勞工行政與勞工立法 志光出版社 第 2 編第 2 章 
【擬答】 
所謂派遣勞動關係，是一種「使用與僱用分離」的勞動關係，與傳統僱傭關係中單一雇主

與單一勞工有所不同。派遣勞動關係之中，派遣勞工與派遣事業單位間簽訂勞動契約，但

不為派遣事業單位提供勞務，故派遣事業單位係派遣勞工「法律上之雇主」；另外，派遣

勞工與要派單位間並無簽訂契約，但派遣勞工仍受要派單位之指揮監督並為其提供勞務，

故要派機構為派遣勞工的「事實上的雇主」；最後，派遣事業單位與要派單位之間則訂定

要派契約，約定派遣相關事項。 
就派遣勞動關係之相關限制，過往法無明文，至 108 年勞動基準法修正才將相關規範那

入，以下就 108 年修法與派遣勞動關係中勞動契約締結相關之規範說明如下： 
限於不定期勞動契約：我國在民國 108 年之前，實務見解就認為派遣勞工所從事的派遣

工作屬於派遣公司的繼續性工作，因此派遣公司和派遣勞工之間的勞動契約只能簽訂不

定期契約，而 108 年時則將此見解明文化規定於勞基法第 9 條第 1 項後段 
不得有指定派遣：因實務中許多要派單位先面試勞工再轉由派遣事業單位聘僱，亦即要

派單位本來就想要直接僱用該名勞工，但為了逃避雇主責任才將勞工轉掛給派遣事業單

位。此種行為實際上已經違背勞動派遣「使用」與「僱用」分離之原則，而具有逃避雇

主責任之脫法行為之意圖。因此，108 年勞基法仿效日本立法，在第 17 條之 1 規定禁止

要派單位有面試等指定勞工之情形，如有此類情形，派遣勞工可於提供勞務之日起九十

日內向要派單位請求直接僱用，該條並有禁止報復、免除最低服務年限條款等規定。 
 

二、勞動基準法有關正常工作時間延長與彈性調整機制，請列舉那些情形需要勞資會議行使同意

權？（25 分） 

《考題難易》：★★ (最多 5 顆星) 
《破題關鍵》：勞動基準法 
《命中特區》：陸川 勞工行政與勞工立法 志光出版社 第 2 編第 1 章 
【擬答】 

為確保勞工工作權益，勞基法規定工作時間之彈性措施必須取得工會或勞資會議同意之，

又我國企業工會覆蓋率不足，因此上開同意權多由勞資會議行使，包括下列事項： 
變形工時：欲實施 30 條及 30-1 條之雙週、八週、四週變形工時須經勞資會議同意。 
延長工時：事業單位欲實施延長工時，除須勞工同意，亦需要勞資會議同意。 
每月延長工時上限：每月延長工時之上限為 46 小時，然經工會或勞資會議同意，可將單
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月延長工時上限調整為 54 小時，但每三個月仍以 138 小時為上限。 
輪班間隔縮短：輪班間隔以 11 小時為原則，但主管機關公告之工作者且經工會或勞資會

議同意，可縮短為 8 小時。 
例假週期調整：勞工原則上每七日應有一日之休息，但經中央主管機關指定之行業得經

工會與勞資會議同意於每七日之週期內調整之。 
女性夜間工作：女工原則不得於午後十時至翌晨六時之時間內工作，但經工會或勞資會

議同意，不在此限。惟此規定因違背憲法平等權，故大法官以釋字 807 號宣告違憲。 
附帶說明，針對雇主在工會成立前已經經過勞資會議同意實施各項工時制度，但嗣後工會

方才成立，是否需要由工會重新同意乙事。主管機關原認定不需要新工會同意，亦即該等

事項一經勞資會議同意後就無從推翻。然依據近期最高行政法院見解，勞基法採工會同意

優先於勞資會議之設計（最高行政法院 108 年度判字第 472 號）。據此，如後續工會成立

時，則仍應由工會行使同意權。 
 

三、請說明勞資爭議的種類？各類勞資爭議分別藉由何種方式處理？（25 分） 

《考題難易》：★★ (最多 5 顆星) 
《破題關鍵》：勞資爭議處理法第 5 至 7 條 
《命中特區》：陸川 勞資關係讀本 志光出版社 勞資爭議處理章節 
【擬答】 

勞資爭議處理法中將勞資爭議分為權利事項與調整事項兩類： 
權利事項勞資爭議：指勞資雙方當事人基於法令、團體協約、勞動契約之規定所為權利

義務之爭議。（勞資爭議處理法第 5 條第 2 款） 
調整事項勞資爭議，指勞資雙方當事人對於勞動條件主張繼續維持或變更之爭議。（勞

資爭議處理法第 5 條第 3 款）。 
不同類型勞資爭議的處理途徑： 
權利事項勞資爭議：可由調解、仲裁或裁決程序（專屬工會法第 35 條與團體協約法第 6

條第 1 項之不當勞動行為事件）與司法途徑處理（勞資爭議處理法第 6 條參照）。 
調整事項勞資爭議：可以透過調解以及仲裁加以處理（勞資爭議處理法第 7 條參照）。 

權利事項與調整事項之區別實益在於，權利事項勞資爭議不得罷工（勞資爭議處理法第 53
條第 1 項），以及調整事項不能透過司法途徑來加以處理。 
權利事項不得罷工之原因，係因為權利事項得循司法途徑獲得救濟，因而毋庸透過爭議

行為之方式加以解決。 
調整事項無法透過司法途徑處理之原因，在於法院只能依法判決，針對就個案的合法性

加以審酌，而不能審查適當性，故當然無法就調整事項進行判斷。 
 

四、國際勞工組織（ILO）成立迄今已超過百年，乃國際治理體系中最重要的勞資關係論壇，請

說明其主要的任務？（25 分） 

《考題難易》：★★★(最多 5 顆星) 
《破題關鍵》： 
《命中特區》：陸川 勞資關係讀本 志光出版社 國際勞動基準章節 
【擬答】 

國際勞工組織的起源與任務 
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國際勞工組織（International Labour Organization, ILO）乃依據凡爾賽條約，成立於第一次

世界大戰之後，後於 1946 年加入成為聯合國的特別專門單位，也是聯合國各單位中唯一一

個由勞資政三方共同組成的組織。其成立主因為工業急速發展時代，勞工的生產力為經濟

發展不可或缺之要素，但也因為工作環境與條件面臨劇烈變革而爭議不斷，因此為求取長

期的社會和平，與會者因此提出應成立一個具有捍衛社會正義，認同社會財富應由全體社

會成員共同分享的普世價值，並決定參與成員應由勞動市場中的主要角色包括政、勞、資

三方共同組成。 
費城宣言： 

ILO 的主要任務可由費城宣言得知，「費城宣言」重申了國際勞工組織的基本原則，主要

包括：勞動非商品。言論自由和結社自由是不斷進步的必要條件。貧困對於繁榮構

成威脅。反貧困的戰鬥需要各國在國內努力不懈地進行，還需要國際社會持續一致的努

力。目前，ILO 的四大目標係以費城宣言為核心，分別是：促進勞動權益、創造就業、社

會保障與社會對話。 
勞動基本權 

因全球化等因素導致貧富差距擴大，ILO 認為需要有全球一致性的勞動基準來保障勞工的

基本權利，故不斷訂定各種公約和建議書以建構國際勞動基準，並於工作基本原則與權利

宣言中列舉 10 大核心公約與 5 大基本權，分別為：強化結社自由與集體協商權、禁止強迫

勞動、禁止童工、消除一切就業歧視、職業安全與衛生。 
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